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يلاملا 	 ليلدلاو 	 يفيظولا 	 بقاعتلا 	 ةطخ 	 جذومن

زومر 	 ءاشنإةلوهسب 	 رشنلاو 	 نيمضتلاو 	 ليزنتلاو 	 ةكراشملايعانطصلاا 	 ءاكذلاب 	 ةموعدملا 	 ريرحتلا 	 تازيمتاموسرلاو 	 تاططخملاو 	 تانوقيلأاو 	 روصلا 	 نييلام %100	 ةبسنب 	 صيصختلل 	 ةلباق 	 بلاوق ! مويلا 	 ةينهملا 	 ةفلاخلا 	 ةطخ 	 ميمصتب 	 مق :	 كلبقتسم 	 	QR	حتفا ساقمبلاقلا 	 ليصافتةلوهسب 	 كتاميمصتل Letter	(8.5	x	11	in) فلملا 	 عون PNG,	PDF,	PowerPoint ططخي business يف 	 كب 	 صاخلا 	 يلاثملا 	 ميمصتلا 	 ءاشنلإ 	 ةيناجملا 	 انتابتكم 	 نم 	 زومرلا 	 وأ 	 روصلا 	 لضفأ 	 رتخاو 	 ،ماجحلأا 	 رييغتب 	 مقو 	 ،ناوللأا 	 فضأ 	-	 هيلإ 	 جاتحت 	 ام 	 ردقب 	 صيصختلاب 	 مق !	 ةملكلا 	 رشنو 	 جيورتلل 	 يلاثملا 	 ميمصتلا 	 وه 	 بلاقلا 	 اذه .	 ةسلس 	 تلااقتنا 	 ئشنأو 	 ،نيلمتحملا 	 ةداقلا 	 ددحو 	 ،نيفظوملا 	 تاراهم 	 عبتت .	 ةيلبقتسملا 	 تايدحتلل 	 كلمع 	 دادعتسا 	 نمضي 	 امم 	 ،بهاوملا 	 مدقتل 	 يجهنم 	 لكشب 	 طيطختلا 	 ىلع 	 مادختسلاا 	 لهس 	 ميمصتلا 	 اذه 	 كدعاسي !	 انب 	 صاخلا 	 ةنهملا 	 ةفلاخ 	 طيطخت 	 بلاق 	 مادختساب 	 كتسسؤم 	 ومن 	 ززع 	Venngage.	 ةدايزل 	 دحاو 	 جهنك 	 كتطخ 	 يف 	 نيرخلآا 	 ةدايقلا 	 قيرف 	 ءاضعأ 	 نيمضتب 	 مق :	 ةدايقلا 	 يف 	 تارييغتلا 	 عم 	 ةسلاسب 	 لماعتلا 	 ىلع 	 كدعاستس 	 يتلا 	 بقاعتلا 	 ططخ 	 ةباتكل 	 اهذاختا 	 كنكمي 	 يتلا 	 تاوطخلا 	 ضعب 	 يلي 	 اميف :	 تاداشرلإا 	 هذه 	 عبتا .	 اهناقتلإ 	 لضفملا 	 كليلد 	 وه 	 اذه .	 ةكرشلا 	 لخاد 	 تاكرحت 	 وأ 	 تلايدعت 	 يأ 	 كانه 	 تناك 	 اذإ 	 امم 	 ققحتللو 	 حيحصلا 	 راسملا 	 ىلع 	 عيمجلا 	 نأ 	 نم 	 دكأتلل 	 ماع 	 لك 	 كتكرش 	 هب 	 رمت 	 نأ 	 بجي 	 ءيش 	 هنإ .	 أدبت 	 نأ 	 دعب 	 رمتست 	 نأ 	 بجي 	 ةيلمع 	 اهنإ .	 اهثيدحتو 	،	 ماظتناب 	 اهصحف 	 متي 	،	 سفنتت 	،	 ةيكيمانيد 	 تانايك 	 يه 	 بقاعتلا 	 ططخ 	 لضفأ .	 ركبم 	 راعشإ 	 كيدل 	 نكي 	 مل 	 ول 	 ىتح 	،	 صخشلا 	 ةرداغم 	 درجمب 	 ةمهملا 	 فئاظولا 	 لادبتسا 	 يف 	 ءدبلا 	 كنكمي 	،	 بقاعت 	 ةطخ 	 دوجو 	 عم .	 بصنملا 	 لامكلإ 	 ةبولطملا 	 ةيصخشلا 	 تامسلاو 	 تاردقلاو 	 تاراهملاب 	 ةمئاقو 	 ددحم 	 يفيظو 	 فصوب 	 ءيش 	 لك 	 أدبي .	 ةعرسب 	 ةحوتفملا 	 ةيدايقلا 	 بصانملا 	 ءلمب 	 كل 	 حمسي 	 امم 	،	 هب 	 ظافتحلااو 	 كتكرش 	 يف 	 بهاوملا 	 طخ 	 ريوطت 	 يف 	 دعاسي .	 ةيلبقتسملا 	 ةدايقلا 	 راودلأ 	 ةيلاعلا 	 تاناكملإا 	 يوذ 	 نيفظوملا 	 دادعإو 	 ديدحتل 	 ةدمعتم 	 ةيلمع 	 وه 	 بقاعتلا 	 طيطخت .	 كيفظوم 	 دادعلإ 	 لماكلا 	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 ليلد 	 ىلع 	 ةرظن 	 قلنل .	 عفادتت 	 تنك 	 اذإ 	 حيحصلا 	 ريغ 	 صخشلا 	 ديدحت 	 كنكمي .	 ليدب 	 ىلإ 	 جاتحت 	 ىتح 	 رظتنت لا	 .	 ةيلبقتسملا 	 لمعلا 	 اياضقل 	 كقيرف 	 دعيو 	 ةيونعملا 	 حورلا 	 عفري 	 دق .	 ةسلاسب 	 ةدايقلا 	 تارييغت 	 عم 	 لماعتلا 	 ىلع 	 كتكرش 	 بقاعت 	 ةطخ 	 ءاشنإ 	 دعاسي 	 دق .	 ةفيظو 	 لكل 	 بقاعت 	 ةطخ 	 ىلإ 	 ةكرشلا 	 جاتحت 	،	 يسيئر 	 فظوم 	 رداغ 	 اذإ 	 ىتح 	 لمعلا 	 يف 	 رمتسي 	 نأ 	 نكمي 	 هنأ 	 نم 	 دكأتلاو 	 كلمع 	 ةيامحل .	 تايلوؤسملا 	 نم 	 ريثكلا 	 عم 	 يلاعلا 	 ءادلأا 	 يوذ 	 نيفظوملا 	 نادقفل 	 صاخ 	 لكشب 	 ةضرعم 	 ةريغصلا 	 تاكرشلا .	 ةظحل 	 يأ 	 يف 	 ةلاقتسلااب 	 مهل 	 حمسي 	 ليوطلا 	 ىدملا 	 ىلع 	 لامعلا 	 ىتح .	 بعص 	 فقوم 	 يف 	 ةمظنملا 	 عضو 	 متي 	 دق 	،	 فاك 	 راذنإ 	 قباس 	 نود 	 يسيئر 	 صخش 	 ليقتسي 	 امدنع .	 كتكرش 	 لبقتسمل 	 ةيطايتحا 	 ةطخ 	 وه 	 بقاعتلا 	 طيطخت !	 مويلا 	 دغلل 	 طيطختلا 	 أدبا .	 ةيجيتارتسلاا 	 ةقدلاو 	 يرصبلا 	 قوذلاب 	 كتكرش 	 لبقتسم 	 نيمأتو 	 كقيرف 	 نيكمتب 	 مق
. ةحاتملا 	 ةيقرتلاو 	 ومنلا 	 صرف 	 يه 	 امو 	،	 مهرايتخا 	 متي 	 فيكو 	،	 ةداقلا 	 نم 	 مداقلا 	 ليجلل 	 ةكرشلا 	 ططخت 	 فيك 	 نوفظوملا 	 فرعي 	 نأ 	 بجي .	 قدصو 	 ةحوتفم 	 ةثداحم 	 كانه 	 نوكي 	 نأ 	 بجي 	،	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 لمعي 	 يكل .	 ديج 	 لكشب 	 هلمعب 	 مايقلل 	 روباطلا 	 يف 	 يلاتلا 	 صخشلا 	 اهجاتحيس 	 يتلا 	 ةمهملا 	 تاربخلاو 	 تاراهملاو 	 تامولعملا 	 نيزختو 	 نيودت 	 ينعي 	 اذه .	 ديدج 	 سيئرب 	 سيئر 	 لادبتسا 	 متي 	 امدنع 	 ةصاخ 	،	 يفيظولا 	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 نم 	 امهم 	 اءزج 	 ةفرعملا 	 لقن 	 دعي .	 ومنلل 	 ةفدهتسم 	 صرف 	 ميدقتو 	 ءادلأا 	 تاوجف 	 عم 	 لماعتلا 	 تاسسؤملل 	 حيتي 	 امك .	 تقولا 	 رورمب 	 مهومن 	 عبتتو 	 ةيلاع 	 تاناكمإ 	 يوذ 	 لامع 	 ىلع 	 روثعلا 	 يف 	 مظتنم 	 ساسأ 	 ىلع 	 ةمدقملا 	 تاقيلعتلاو 	 ءادلأا 	 تاعجارم 	 دعاست .	 ةلاعفلا 	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 ةيجيتارتسا 	 نم 	 ايساسأ 	 اءزج 	 ءادلأا 	 ةرادإ 	 دعت .	 تقولا 	 نيحي 	 امدنع 	 ةيلوؤسملا 	 يلوتل 	 ادعتسم 	 دحاو 	 صخش 	 نم 	 رثكأ 	 نوكي 	 ثيحب 	 ةيسيئرلا 	 فئاظولا 	 يلوت 	 مهنكمي 	 نيذلا 	 صاخشلأاب 	 ةمئاق 	 دادعإ 	 ينعي 	 اذهو .	 ةيلوؤسملا 	 يلوت 	 مهنكمي 	 نيذلا 	 صاخشلأا 	 نم 	 ةيوق 	 ةعومجم 	 كيدل 	 نوكي 	 نأ 	 بجي 	،	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 حجني 	 يكل .	 دشرم 	 دوجوو 	،	 بيردتلاو 	،	 لمعلا 	 بوانتو 	،	 ةيمسرلا 	 بيردتلا 	 جمارب 	 كلذ 	 لمشي 	 نأ 	 نكمي .	 ةيلبقتسملا 	 ةدايقلا 	 ريوطت 	 راودلأ 	 دادعتسلااو 	 مهتاراهم 	 نيسحتل 	 هيلإ 	 نوجاتحي 	 يذلا 	 بيردتلاو 	 ريوطتلا 	 مهحنم 	 بجي 	،	 نيلمتحم 	 ءافلخ 	 ىلع 	 روثعلا 	 درجمب .	 لبقتسملا 	 يف 	 ةداق 	 اونوكيل 	 نيدعتسم 	 اوناك 	 اذإ 	 ام 	 ةفرعم 	 ىلع 	 مهتردقو 	 مهتفرعمو 	 مهتاراهم 	 ىلع 	 ءانب 	 سانلا 	 ىلع 	 مكحلا 	 ينعي 	 اذهو .	 ةكرشلا 	 يف 	 لعفلاب 	 ةدوجوملا 	 بهاوملا 	 ىلإ 	 رظنلا 	 يه 	 ةيلاتلا 	 ةوطخلا 	 نإف 	،	 ةيسيئرلا 	 بصانملا 	 ةفرعم 	 دعب .	 لمعلا 	 ءادأ 	 ةدوج 	 ىدم 	 ىلع 	 ريبك 	 لكشب 	 رثؤت 	 فئاظو 	 وأ 	 ةيدايق 	 بصانم 	 فئاظولا 	 هذه 	 نوكت 	،	 نايحلأا 	 مظعم 	 يف .	 اهل 	 طيطختلا 	 بجي 	 يتلا 	 ةكرشلا 	 يف 	 ةيسيئرلا 	 بصانملاو 	 راودلأا 	 ديدحتب 	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 	:أدبي يه 	 ءايشلأا 	 هذه .	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 ةيلمعل 	 تانوكم 	 ةدع 	 كانه .	 ىرخأ 	 بقاعت 	 ةطخ 	 نم 	 ءزجك 	 ىرخلأا 	 ةيسيئرلا 	 بصانملاو 	 نيريدملاو 	 قطانملا 	 ءاسؤر 	 رييغت 	 متيس .	 سيئرلا 	 وأ 	 يلاملا 	 ريدملا 	 وأ 	 يذيفنتلا 	 سيئرلا 	 نم 	 ةداع 	 نوكتي 	 يذلاو 	،	 ىلعلأا 	 اهقيرف 	 لادبتسلا 	 ططخ 	 تاكرشلا 	 مظعم 	 	.ىدل ةيلاتلا 	 مهتفيظو 	 ىلع 	 اديج 	 مهبيردت 	 نم 	 اونكمتي 	 ىتح 	 ركبم 	 تقو 	 يف 	 صخشلا 	 اذه 	 تاكرشلا 	 دجت .	 ةسسؤم 	 وأ 	 ةكرش 	 يف 	 نوقتريس 	 نيذلا 	 نيلهؤملا 	 صاخشلأا 	 ىلع 	 روثعلا 	 ةيلمع 	 وه 	 بقاعتلا 	 	.طيطخت رييغتلا 	 تقو 	 يف 	 ةددحم 	 لاوصأ 	 يفصي 	 وأ 	 لاملا 	 ضرتقي 	 فوس 	 فلخلا 	 نأ 	 ددحي 	 يذلاو 	،	 ءارشو 	 عيب 	 دقع 	 عيقوت 	 ىلع 	 فلخلا 	 رابجإ 	 قيرط 	 نع 	 ةلكشملا 	 هذه 	 لامعلأا 	 باحصأ 	 ضعب 	 جلاعي .	 سلافلإا 	 امبر 	 وأ 	 تاداريلإا 	 ةراسخ 	 يف 	 كتكرش 	 ةرادإ 	 ىلوتي 	 يذلا 	 ايلام 	 ءفكلا 	 ريغ 	 صخشلا 	 ببستي 	 دق .	 اهترادإ 	 وأ 	 كتكرش 	 ءارشل 	 رخآ 	 اصخش 	 وعدت 	 كب 	 ةصاخلا 	 ةفلاخلا 	 ةطخ 	 تناك 	 اذإ 	 اهفيلاكت 	 لمحت 	 نوعيطتسي 	 مهنأ 	 نم 	 دكأت .	 اضيأ 	 يرورض 	 رمأ 	 اهتميق 	 كاردإ 	 نإف 	،	 دعاقتلا 	 دنع 	 كتكرش 	 عيب 	 يونت 	 تنك 	 اذإ .	 كتورث 	 يفاص 	 ديدحتل 	 دعاقتلا 	 لبق 	 كتكرش 	 ةميق 	 ديدحت 	 كيلع 	 بجي .	 بقاعتلا 	 ةطخ 	 نايحلأا 	 نم 	 ريثك 	 يف 	 معدت 	 ةمساح 	 ةمهم 	 كلمع 	 ةميق 	 باسح 	 دعي .	 ةفلتخم 	 تانيع 	 يف 	 رظنلاو 	 ةقمعتم 	 ةسارد 	 ءارجإ 	 للاخ 	 نم 	 كلمع 	 ةيجيتارتسلا 	 ةمءلام 	 رثكلأا 	 بقاعتلا 	 ةطخ 	 قيسنت 	 ديدحت 	 كنكمي .	 كتطخ 	 ةبوعص 	 ىدم 	 ىلع 	 رركتم 	 لكشب 	 كتكرش 	 ةدايق 	 قيرفل 	 ديرفلا 	 بيكرتلا 	 رثؤي .	 رشابم 	 ططخمب 	 ظافتحلاا 	 رخلآا 	 ضعبلا 	 لضفي 	،	 تاحفصلا 	 ةددعتم 	 تادنتسم 	 ءاشنإب 	 لامعلأا 	 باحصأ 	 ضعب 	 موقي 	 امنيب .	 ماجحلأاو 	 لاكشلأا 	 نم 	 ةعونتم 	 ةعومجم 	 يف 	 بقاعتلا 	 ططخ 	 يتأت .	 حوتفم 	 بصنم 	 لكل 	 ةثلاث 	 وأ 	 نيصخش 	 رايتخا 	 مت 	 اذإ 	 ادبأ 	 رودلا 	 لغش 	 متي 	 نل .	 ام 	 أطخ 	 ثودح 	 ةلاح 	 يف 	 رثكأ 	 وأ 	 دحاو 	 يطايتحا 	 حشرم 	 رايتخا 	 اضيأ 	 كيلع 	 بجي 	 هنأ 	 لاإ 	،	 كش 	 لاب 	 ميكح 	 رايتخا 	 اذه 	 نأ 	 نم 	 مغرلا 	 ىلع .	 يراجت 	 كيرش 	 وأ 	 مهلافطلأ 	 مهتكرش 	 كرت 	 لامعلأا 	 باحصأ 	 ررقي 	 ام 	 اريثك .	 حاجنلل 	 ةصرف 	 ربكأ 	 مهيدل 	 نيذلا 	 نيمدقتملا 	 نأشب 	 ةروشملا 	 ميدقت 	 نم 	 اونكمتي 	 ىتح 	،	 كنم 	 لضفأ 	 كيفظوم 	 ضعب 	 نوفرعي 	 امبر .	 اهتيلاعف

فادهلأ 	 ةبقاث 	 ةرظن 	 ىلع 	 نولصحيو 	 ةديجلا 	 ةدايقلا 	 ودبت 	 فيك 	 نوحشرملا 	 ملعتي 	 دق .	 ةفيظولا 	 نم 	 ةفلتخم 	 بناوجب 	 مهفيرعتو 	 مهمهف 	 مييقتل 	 يبيرجتلا 	 ليغشتلا 	 ءدبل 	 ةزاتمم 	 ةظحل 	 هذه .	 مهروطت 	 عراست 	 عم 	 ةيدايقلا 	 بصانملا 	 ىلع 	 نيديدش 	 نيسفانم 	 نولمتحملا 	 ءافلخلا 	 حبصيس .	 هفرشمو 	 فظوملا 	 نيب 	 لصاوتلاو 	 يمسرلا 	 ميلعتلا 	 ىلإ 	 ةفاضلإاب 	،	 بيردتلا 	 وأ 	 داشرلإا 	 وأ 	 ةمظتنملا 	 تاقيلعتلا 	 وأ 	 يصخشلا 	 ريوطتلا 	 ةطخ 	 للاخ 	 نم 	 فظوملل 	 ينهملا 	 ومنلا 	 ليهست 	 متي 	 ام 	 ةداع .	 اهديدحت 	 دعب 	 ةيلاتلا 	 ةلحرملا 	 ىلإ 	 مدقتلل 	 حشرملا 	 اهجاتحيس 	 يتلا 	 ةصاخلا 	 تامولعملاو 	 تاراهملا 	 ديدحت 	 بجي .	 كلذل 	 صاخ 	 مامتها 	 ءلايإ 	 ةربخلا 	 نم 	 قيض 	 لاجم 	 يف 	 سامغنلال 	 نيضرعملا 	 دارفلأا 	 ىلع 	 بجي .	 ةديدج 	 ءايشأ 	 ملعتل 	 ةصرفلا 	 دارفلأا 	 ءاطعإ 	 نع 	 ءيش 	 لك 	 وه 	 ومنلا 	،	 عقاولا 	 يف .	 كتسسؤم 	 يف 	 ةدوجوم 	 مهبيردتو 	 نيفظوملا 	 ليهأت 	 جمارب 	 نأ 	 دكؤملا 	 هبش 	 نم .	 ةحضاو 	 نيينعملا 	 صاخشلأاو 	 فئاظولل 	 كتاعقوت 	 نأ 	 نم 	 دكأت .	 ططخلاو 	 صاخشلأاو 	 فئاظولاب 	 قلعتي 	 اميف 	 كفادهأ 	 ددح 	،	 كلذ 	 نم 	 لادب .	 ةنيفسلا 	 نم 	 زفقي 	 دقف 	،	 رخآ 	 ناكم 	 يف 	 لضفأ 	 اضرع 	 دجي 	 دق 	 هنأ 	 دقتعيو 	 لظلا 	 يف 	 عئار 	 لامتحا 	 كانه 	 ناك 	 اذإ .	 يفيظولا 	 مهنمأ 	 نأشب 	 قلقلا 	 نم 	 مهعنميو 	 مهعجشي 	 نأ 	 هنأش 	 نم 	 مهتاناكمإب 	 دارفلأا 	 رابخإ 	 نإف 	،	 كلذ 	 عمو .	 نخاس 	 شاقن 	 ةلأسم 	 يه 	لا	 مأ 	 ةفلاخلل 	 نوحشرم 	 مهنأب 	 لامعلا 	 غلابإ 	 تاكرشلا 	 ىلع 	 يغبني 	 ناك 	 اذإ 	 ام 	 ةلأسم 	 	.نإ ةدايقلاو 	 ةفلاخلا 	 زيزعت 	 لوح 	 تاحارتقا 	 بلطا 	،	 ةيلمعلا 	 يف 	 كراشي 	 نم 	 ديدحتو 	 ةقفاوم 	 ىلع 	 لوصحلل .	 زيكرتلا 	 تاعومجم 	 ليكشتو 	 تاعلاطتسلاا 	 ريوطتو 	 تلاباقملا 	 ءارجإ 	 للاخ 	 نم 	 هتاناكمإو 	 هجازمو 	 حشرم 	 لك 	 فادهأ 	 نع 	 ديزملا 	 ةفرعم 	 كنكمي .	 ديج 	 لكشب 	 ةدايقلاو 	 ةكرشلا 	 ةمهم 	 زيزعتل 	 ةمزلالا 	 تاءارجلإا 	 ذاختاو 	،	 ماهملا 	 لامكإو 	،	 نيرخلآا 	 ةيمنت 	 مهنكمي 	 نيذلا 	 صاخشلأا 	 نع 	 	:ثحبا كنكمي 	 ،نيحشرملا 	 رايتخلا .	 ةيلمعلا 	 ليهستو 	 نييلخادلا 	 نيحشرملا 	 مامتها 	 بذجل 	 اهجاتحت 	 يتلا 	 تاودلأاب 	 كديوزت 	 مهنكمي .	 ةيرشبلا 	 دراوملا 	 قيرف 	 نم 	 ةدعاسم 	 ىلع 	 لوصحلا 	 ديفملا 	 نم 	 نوكي 	 دق .	 زيحتلا 	 نم 	 ريثكلا 	 مدقت 	 لاو 	 ةعباتملا 	 ةلهس 	 كتقيرط 	 نأ 	 نم 	 دكأت .	 يفيظولا 	 فصولاو 	 بقاعتلا 	 ططخ 	 تعضو 	 نأ 	 دعب 	 نلآا 	 نيحشرم 	 ىلع 	 روثعلل 	 زهاج 	 	.تنأ ديرت 	 ام 	 حوضوب 	 فرعت 	 نأ 	 بجي 	،	 نيلمتحملا 	 ءلامعلا 	 نع 	 ثحبلا 	 يف 	 ءدبلا 	 لبق .	 ةدايقلا 	 جذامنو 	 كتفيظو 	 فصو 	 ثيدحتب 	 مقو 	 اهتبستكا 	 يتلا 	 قئاقحلا 	 يف 	 ركف .	 يرادلإا 	 بيردتلاو 	 تآفاكملا 	 ططخو 	 دعاقتلا 	 خيراوتو 	 نيفظوملا 	 نارود 	 لدعم 	 يف 	 طامنلأا 	 كرابتعا 	 يف 	 عض .	 كتكرش 	 تابلطتم 	 ريدقت .	 كتكبش 	 يف 	 نيصصختملا 	 وأ 	 كقيرف 	 ءاضعأ 	 نم 	 قبس 	 ام 	 لوح 	 تلاخدملاو 	 تانايبلا 	 عمجا .	 ةفيلخلا 	 اهجاتحيس 	 يتلا 	 ةربخلاو 	 ةيساسلأا 	 تاردقلاو 	 تايلوؤسملاو 	 بصانملا 	 	:ددح دعب 	 ةيلاتلا 	 ةلحرملل 	 ادعتسم 	 نوكتس .	 فلخلا 	 يف 	 ةبوغرملا 	 تافصلا 	 ديدحت 	 ىلإ 	 يذيفنتلا 	 سيئرلا 	 عم 	 ةشقانملا 	 جاتحتس 	،	 نيرخآ 	 نيريثكل 	 ةبسنلاب .	 تلااحلا 	 ضعب 	 يف 	 ةيجيتارتسلاا 	 فادهلأا 	 ةشقانمل 	 ةرادلإا 	 سلجم 	 عامتجا 	 كلذ 	 بلطتي 	 دق .	 ةحلصملا 	 باحصأ 	 عيمج 	 عم 	 قفاوتلاو 	 كب 	 ةصاخلا 	 يفيظولا 	 بقاعتلا 	 ةطخ 	 فادهأ 	 ديدحتل 	 ةيرورض 	 ةلحرملا 	 هذه .	 كلمع 	 يف 	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 ةيلمع 	 ءدبل 	 تاحارتقا 	 ةعبس 	 يلي 	 اميف .	 فقاوملا 	 عيمج 	 يف 	 اهبراوج 	 بحسب 	 كتكرشل 	 حمسي 	 ةيقرتلل 	 ةيلاع 	 تاناكمإ 	 يوذ 	 نيفظوم 	 دوجو 	 نإ .	 تايوتسملا 	 عيمج 	 ىلع 	 ةيسيئرلا 	 بصانملا 	 يف 	 نكلو 	 ةمقلا 	 يف 	 طقف 	 سيل 	–	 كتسسؤم 	 يف 	 لبقتسملا 	 ةداق 	 ةياعرو 	 ديدحتل 	 لماش 	 جهن 	 وه 	 يفيظولا 	 بقاعتلا 	 	.طيطخت ةديدجلا 	 ةدايقلا 	 تابلطتمو 	 بهاوملا 	 رفاوتو 	 ةريغتملا 	 لمعلا 	 تاجايتحا 	 ةبكاوم 	 نامضل 	 ماظتناب 	 اهب 	 ةصاخلا 	 بقاعتلا 	 ططخ 	 رييغتو 	 ةعجارم 	 تاسسؤملا 	 ىلع 	 بجي .	 مظتنم 	 ساسأ 	 ىلع 	 رييغتو 	 مييقت 	 ىلإ 	 جاتحت 	 ةرمتسم 	 ةيلمع 	 وه 	 بقاعتلا 	 طيطخت
عجارف 	،	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 ءدب 	 يف 	 بغرت 	 تنك 	 اذإ .	 اهيفظوم 	 ريوطتو 	 فيقثت 	 للاخ 	 نم 	 اهتناكم 	 ززعيو 	 ةيسفانت 	 ةزيم 	 ةكرشلل 	 يفيظولا 	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 رفوي 	،	 لاعف 	 لكشب 	 كلذ 	 متي 	 امدنع .	 يفيظولا 	 بقاعتلل 	 قيقد 	 طيطخت 	 اهيدل 	 نوكي 	 نأ 	 احاجن 	 رثكأو 	 ربكأ 	 لكشب 	 ومنلا 	 ىلإ 	 حمطت 	 ةكرش 	 لكل 	 يرورضلا 	 نم .	 ةيلاعف 	 لقأ 	 هلمكأب 	 ءارجلإا 	 حبصي 	 دقف 	،	 ةليوط 	 ةرتفل 	 هكرت 	 مت 	 اذإ .	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 ذيفنت 	 متي 	 نيأو 	 اذاملو 	 ىتم 	 مهف 	 ةيلوؤسم 	 ةرادلإا 	 قتاع 	 ىلع 	 عقت 	،	 كلذ 	 عمو .	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 ةيلمع 	 نم 	 بارتقلاا 	 دنع 	 ةيرورضلا 	 ةيساسلأا 	 لحارملا 	 ضعب 	 	.هذه يذيفنتلا 	 سيئرلا 	 دعاقتي 	 امدنع 	 ةكرشلا 	 مهسأ 	 نورمثتسملا 	 عيبي 	 نلف 	،	 ةحضاو 	 بقاعت 	 ةطخ 	 كانه 	 تناك 	 اذإ .	 هتيلاو 	 ةيهتنملا 	 يذيفنتلا 	 سيئرلا 	 ةرداغم 	 نم 	 تاونس 	 لبق 	 ريبك 	 ريدقتب 	 ىظحيو 	 ةيراجتلا 	 تايلمعلا 	 يف 	 طاشنب 	 لعفلاب 	 اطرخنم 	 مداقلا 	 يذيفنتلا 	 سيئرلا 	 نوكي 	 امدنع 	 اميس 	،	لا	 بقاعتلل 	 لاعفلا 	 طيطختلا 	 نم 	 انلع 	 ةلوادتملا 	 تاكرشلا 	 يف 	 نومهاسملا 	 ديفتسي .	 ةداقلا 	 رابك 	 نم 	 ديدج 	 ليج 	 ىلإ 	 ةجاح 	 كانه 	،	 ةلماعلا 	 ىوقلا 	 نم 	 ريبك 	 ءزج 	 دعاقتي 	 امدنع .	 اهتيؤرو 	 ةكرشلا 	 تادقتعم 	 لوح 	 لصاوتلل 	 لضفأ 	 لكشب 	 نوزهجم 	 ةرادلإاو 	 نوفظوملا .	 اهثودح 	 دنع 	 ايلخاد 	 ةرغاشلا 	 فئاظولا 	 ءلم 	 نكمي 	 ثيحب 	 ةرادلإا 	 لبق 	 نم 	 لضفأ 	 لكشب 	 نيدعاولا 	 نيفظوملا 	 ةميق 	 عبتت 	 متي .	 تاراهملاو 	 ةفرعملا 	 لقن 	 ىلع 	 نيفظوملا 	 بيردتب 	 نوريدملا 	 موقيس 	،	 بقاعتلا 	 طيطختب 	 ةمزتلم 	 ةرادلإا 	 نلأ 	 ارظن .	 ةمداقلا 	 صرفلل 	 ةيجيتارتسا 	 كانه 	 نأ 	 ةفرعم 	 للاخ 	 نم 	 نيفظوملل 	 يفيظولا 	 ريوطتلا 	 معد 	 متي .	 ةيكلملا 	 ىتحو 	 ةيقرتلا 	 ةيناكمإب 	 ةيارد 	 ىلع 	 نونوكي 	 امدنع 	 ةيفيظولا 	 ةداعسلاو 	 نيفظوملا 	 نيكمت 	 دادزي 	 نأ 	 	:نكمي قرط 	 ةدعب 	 لمعلا 	 باحصأ 	 كلذكو 	 نيفظوملل 	 اديج 	 ارمأ 	 ةيمسر 	 بقاعت 	 ةطخ 	 دوجو 	 دعي .	 ةكرشلا 	 حاجنل 	 ايويح 	 ارمأ 	 لمعلا 	 تابلطتم 	 ىلع 	 ءانب 	 ةدايقلا 	 يف 	 ميلسلا 	 رييغتلا 	 دعي .	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 عم 	 ةيلئاعلا 	 تاكرشلا 	 حفاكت 	 ،لصتملا 	 خيراتلاو 	 فطاوعلاو 	 ةيرسلأا 	 طباورلا 	 ببسب .	 نايحلأا 	 ضعب 	 يف 	 يرورض 	 يجيردتلا 	 لوحتلا .	 يفيظولا 	 ومنلاو 	 ةزاتمملا 	 ةدايقلا 	 ردقت 	 كتسسؤم 	 نأ 	 نيلماعلل 	 اذه 	 حضوي .	 ةفلاخلا 	 ةطخب 	 لفتحا .	 يتأيس 	 رييغتلا 	 نكل .	 تاقبطلا 	 ددعتم 	 بعص 	 ءارجإ 	 هنإ 	 ؟لاقتنلال 	 ريضحتلا 	 يف 	 درفلا 	 اذه 	 ةدعاسمل 	 مويلا 	 هلعف 	 كنكمي 	 يذلا 	 ام 	 ؟ةردابملا 	 مامز 	 ذخأيس 	 نم .	 كتكرشل 	 ةحجانلا 	 بقاعتلا 	 ةطخ 	 يف 	 كتفيظو 	 نيمضتب 	 مق .	 كبصنم 	 لغش 	 ىلإ 	 جاتحت 	 دقف 	،	 تدعاقت 	 وأ 	 ةديدج 	 ةفيظو 	 تلبق 	 اذإ .	 غارفلا 	 ءلمل 	 مهوفظوم 	 لورهي 	 فوس .	 اهنودب 	 ديج 	 لكشب 	 كتيجيتارتسا 	 لمعت 	 نل .	 ءافلخلا 	 تايلوؤسم 	 ةاعارمل 	 كب 	 صاخلا 	 فيظوتلا 	 جهن 	 رييغت 	 ناكمب 	 ةيمهلأا 	 نم 	،	 كلذل 	 ةجيتن .	 اديدج 	 افظوم 	 وأ 	 ىندلأا 	 ىوتسملا 	 نم 	 افظوم 	 اذه 	 نوكي 	 دق .	 هلحم 	 لحيس 	 يذلا 	 صخشلا 	 بيردتو 	 تلاباقملا 	 ءارجإ 	 يف 	 ةدعاسملل 	 ةديدجلا 	 ةيدايقلا 	 هتاردق 	 فلخلا 	 مدختسي 	 دق 	،	 ظحلا 	 نسحل .	 هلحم 	 لحيل 	 رخآ 	 صخش 	 ىلع 	 روثعلا 	 كيلع 	 نيعتيسو .	 ام 	 ةلحرم 	 يف 	 لمتحم 	 بلط 	 مدقمل 	 ضرع 	 ميدقت 	 كيلع 	 نيعتيس .	 بصنملا 	 اذهل 	 ةيقطنم 	 رثكلأا 	 صخشلا 	 رايتخا 	 ىوس 	 كيلع 	 ام .	 نيمدقتملا 	 كارشلإ 	 قرطلا 	 نم 	 ديدعلا 	 كانه .	 يقيقحلا 	 ملاعلا 	 تاهويرانيسل 	 مهضيرعت 	 للاخ 	 نم 	 عسولأا 	 	،	Workforce	QuestionPro	ةكرشلا ىدملاب 	 طقف 	 متهت 	 لاو 	 ديعبلا 	 ىدملا 	 ىلع 	 لغتشت 	 يتلاو 	 رظن 	 دعب 	 اهل 	 يتلا 	 تاسسؤملا 	 لمع 	 نم 	 اءزج 	 ربتعي 	 يفيظولا 	 بقاعتلا .	 كيفظوم 	 لوح 	 ةلصلا 	 تاذ 	 ىؤرلاو 	 سيياقملا 	 ريفوت 	 للاخ 	 نم 	 رييغتلا 	 نم 	 عون 	 لضفأ 	 قيقحت 	 يف 	 كدعاست 	 نأ 	 نكمي 	 يتلا 	 تلايلحتلاو 	 فظوملا 	 ةبرجتو 	 ةفاقثلا 	 حسمل 	 يساسأ 	 ماظن 	 وهو
لسكلاا 	 ةغيصب 	 ةسسؤملل 	 يلخادلا 	 ماظنلا :			 اضًيأ 	 أرقا .	 لاعفو 	 يجيردت 	 لكشب 	 يفيظولا 	 بقاعتلا 	 ةسايس 	 يف 	 نيراتخملا 	 نيفظوملا 	 جامدإو 	 ةءافكلا 	 يوذ 	 ىلع 	 دامتعلااب 	 ،ريضحتلاو 	 بيردتلا 	 نسح .	 تايفلخ 	 نود 	 ةيلمعلا 	 ميظنت 	 ىلع 	 ةرداقو 	 ةربخ 	 تاذ 	 ةنجل 	 فرط 	 نم 	 مهريضحتو 	 مهزيهجت 	 متيس 	 نيذلا 	 ءلادبلل 	 ةيرايتخلاا 	 ةيلمعلا 	 ةرادإ .	 طقفو 	 قحتسي 	 نم 	 ةمئاقلا 	 يف 	 نأ 	 تبثت 	 ةقيقد 	 تايطعم 	 ىلع 	 ءانب 	 ً،اضيأ 	 قيقد 	 لكشب 	 ءافلخلا 	 وأ 	 ءلادبلا 	 ةمئاق 	 عضو .	 ءاطعلل 	 هسامحو 	 هداهتجاو 	 هلماعت 	 ىلع 	 زيكرتلاو 	 هئاطع 	 عبتتو 	 هلعف 	 دودر 	 دصرب 	 كلذ 	 نوكي 	و	 ،هفلس 	 ريضحتل 	 نيفظوملا 	 دحأ 	 ةرداغم 	 ةيلامتحا 	 ديدحت .	 كلذ 	 وحن 	 وأ 	 سدحلا 	 وأ 	 ةفطاعلا 	 ىلإ 	 لاكشلأا 	 نم 	 لكش 	 يأب 	 ةعضاخ 	 ريغ 	 ةحضاو 	 تايطعم 	و	 ةقيقد 	 ةيملع 	 ريياعم 	 ىلع 	 	:دامتعلاا يتلآا 	 اهيف 	 نوكي 	 نأ 	 نكمي 	 يتلاو 	 ،ديرت 	 ام 	 غلبت 	 يك 	 روملأا 	 نم 	 ددعب 	 مزتلت 	 نأ 	 ةسسؤملا 	 ىلع 	 بجي 	 هبو 	 ،يفيظولا 	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 اهنمضي 	 يتلا 	 رامثلاب 	 معنت 	 يك 	 كلذو 	 ،ةقدلاو 	 ةفرعملاو 	 ةمكحلا 	 نم 	 ريبك 	 ردقب 	 اهعم 	 لماعتت 	 نأ 	 بجيو 	 ،ةسسؤملل 	 ةيمهلأا 	 ةياغ 	 يف 	 يه 	 يفيظولا 	 بقاعّتلا 	 	.ةلأسم لمعلا 	 نع 	 يلصلأا 	 فظوملا 	 فقوتي 	 نأ 	 دعب 	 عجارت 	 وأ 	 فقوت 	 يأ 	 ثدحي 	 نلو 	 مدقملا 	 لمعلا 	 ةدوج 	 يف 	 للاتخا 	 يأ 	 دهشت 	 نل 	 اهنإف 	 ض}وعملا 	 فظوملا 	 ليهأت 	 يف 	 ةسسؤملا 	 تحجن 	 اذإو .	 يساسلأا 	 فظوملا 	 جورخ 	 درجمب 	 ةءافكب 	 لمعلل 	 ادعتسم 	 نوكيل 	 لمتحملا 	 ليدبلا 	 ليهأت 	 ىلع 	 لمعلا 	 قيرط 	 نع 	 كلذ 	 نوكيو 	 ،بابسلأا 	 نم 	 ببسل 	 رداغيس 	 وأ 	 ابيرق 	 دعاقتلا 	 ىلع 	 لصحيس 	 فظومل 	 فلخلا 	 ريضحتب 	 ةسسؤملا 	 مايق 	 وه 	 يفيظولا 	 بقاعّتلا 	 نأ 	 لوقلا 	 نكمي 	 ،ىرخأ 	 ةغيصب 	 وأ .	 ةسسؤملا 	 عم 	 مهتمدخ 	 ةياهنو 	 مهجورخ 	 دعب 	 نيفظوملا 	 ضيوعت 	 ليهستب 	 ةسسؤملا 	 يف 	 ةيجاتنلإا 	 ةلجع 	 فقوت 	 مدع 	 ىلإ 	 يمرت 	 ةسسؤملا 	 تايجيتارتسا 	 نم 	 ةيجيتارتسا 	 وه 	 يفيظولا 	 بقاعتلا .	 ديج 	و	 يباجيإ 	 لكشب 	 ذيفنتلا 	 زيح 	 ىلإ 	 يفيظولا 	 بِقاعتلا 	 ليزنت 	 نسح 	 ىلع 	 ةسسؤملا 	 دعاسي 	 يرصح 	 جذومن 	 ريفوت 	 عم .	 هب 	 قلعتت 	 يتلا 	 تايطعملا 	 مهأ 	 ىلع 	 مث 	 لاوأ 	 يفيظولا 	 بقاعّتلا 	 ةيهام 	 ىلع 	 مويلا 	 ةلاقم 	 رطسأ 	 رادم 	 ىلع 	 فرعتن 	 فوسو 	 ،ةميلسو 	 ةقيقد 	 تايلآ 	 قفو 	 اهنع 	 فيظوتلا 	 ميظنت 	 ىلع 	 اهدعاسي 	 كلذ 	 نأ 	 ثيح 	 	Excel	،بيرقلا فقوت 	 بنجت :	 يلي 	 ام 	 كانه 	 لمعلاو 	 ةسسؤملا 	 ىلع 	 يفيظولا 	 بقاعتلا 	 دئاوف 	 مهأ 	 نمو 	 ،بقاعتلا 	 اذهل 	 ًاقباس 	 اهانركذ 	 يذلا 	 بويعلا 	 ىتح 	 يطغت 	 اهدجن 	 نأ 	 نكمي 	 هنأ 	 لب 	 ،اهكاردإو 	 اهتفرعم 	 بجي 	 دئاوف 	 لباقملا 	 يف 	 هل 	 نإف 	 ،يفيظولا 	 بُقاعتلا 	 اهيلع 	 يوطني 	 يتلا 	 ةفلتخملا 	 بويعلا 	 لباقم 	 	.يف ةدئاف 	 نود 	 هليهأت 	 يف 	 اتقو 	 تعيض 	 دق 	 ةسسؤملا 	 نوكت 	 انهو !	 ليحرلا 	 ررقي 	 مث 	 نيرهشو 	 رهش 	 يداع 	 لكشب 	 لغتشي 	 نأ 	 نكمي 	 هنإف 	 هدامتعا 	 ىتح 	 متو 	 ليدبك 	 هيلع 	 دامتعلاا 	 متيس 	 يذلا 	 فظوملا 	 ليهأت 	 مت 	 ول 	 ىتح 	 هنأ 	 ثيح 	 ،ض}وعملا 	 فظوملا 	 لشف 	 ةيناكمإ .	 ةياهنلا 	 يف 	 نيلوؤسملل 	 ةيرشبلا 	 ةعيبطلا 	 ببسب 	 ةيلاع 	 ىقبت 	 زيحتلا 	 وأ 	 ةفطاعلا 	 بسحب 	 رايتخلاا 	 ةيناكمإو 	 ،ةريبك 	 ةيبلس 	 جئاتنب 	 دوعي 	 يذلاو 	 ،يفيظولا 	 بقاعتلا 	 بويع 	 ربكأ 	 دحأ 	 امهرابتعاب 	 زيحتلا 	 وأ 	 ةفطاعلا 	 ىلع 	 دامتعلاا .	 ةعاجن 	 نودب 	 متت 	 يفيظولا 	 بُقاعتلا 	 ةيلمع 	 لعجي 	 هنأ 	 وه 	 ديكلأا 	 نأ 	 ريغ 	 ،ةفلتخم 	 بابسلأ 	 نوكيو 	 ةريثك 	 لماوع 	 هل 	 فعضلا 	 اذهو 	 ً،اراشتنا 	 يفيظولا 	 بُقاعتلا 	 بويع 	 رثكأ 	 دعت 	 يتلاو 	 ،رايتخلاا 	 ةقد 	 	:فعض يلي 	 ام 	 يف 	 مومعلا 	 ىلع 	 اهصيخلت 	 نكمي 	 يفيظولا 	 بُقاعتلا 	 بويعو 	 ،ىلعأ 	 ةءافكب 	 اهترادإو 	 ةياغلا 	 هذه 	 ريبدت 	 نسح 	 ىلع 	 ةرداق 	 ةسسؤملا 	 لعجي 	 اهتفرعم 	و	 ،تايبلسلاو 	 بويعلا 	 ضعب 	 ةيلمعلا 	 هذهل 	 نأ 	 كردت 	 نأ 	 اهيلع 	 بجو 	 تاسسؤملا 	 نإف 	 ،يفِيظولا 	 بقاعتلا 	 نع 	 ثيدحلا 	 دنع 	 ةكرشلل 	 يباجيلإا 	 هرودو
ةيجاتنلإا 	 ةلسلس 	 رثعتت 	 وأ 	 فقوتت 	 يلاتلابو 	 ارغاش 	 هناكم 	 كرتي 	 هنأ 	 ثيح 	 ،نيفظوملا 	 دحلأ 	 ئجافملا 	 جورخلا 	 وه 	 ةسسؤملا 	 ىلع 	 رثؤي 	 دق 	 ام 	 رثكأ 	 نأ 	 اقح 	 لوقلا 	 نكمي 	 ،ماتخلاو 	 ةياهنلا 	 يف :	 هاندأ 	 ةرهاظلا 	 ليمحتلا 	 ةملاع 	 ىلع 	 طغضلا 	 يفكي 	 هنإف 	،“ لسكإ 	 يرف 	“ عقوم 	 نم 	 ةسسؤملا 	 يف 	 يفيظولا 	 بُقاعتلا 	 ةيجيتارتسلا 	 لماشلا 	 جذومنلا 	 اذه 	 ليمحتل و	 .	 ةيفيظولا 	 تاغوسملا 	 ةغايص 	 اضيأو 	 لمعلا 	 ةرشابم 	 راعشإ 	و	 ،يفيظولا 	 ضرعلا 	 كلذ 	 يف 	 امب 	 ،مهيلإ 	 ةمهملا 	 دانسإ 	و	 مهزيهجت 	 ةياغ 	 ىلإ 	 نيلمتحملا 	 ءافلخلل 	 قفوم 	 رايتخا 	 نم 	 هيلإ 	 جاتحت 	 دق 	 ام 	 لك 	 ةسسؤملا 	 دجت 	 نأ 	 نكمي 	،“ لسكإ 	 يرف 	“ عقوم 	 نم 	 لماكتملا 	 يرصحلا 	 جذومنلا 	 اذه 	 ربعوةكرشلل 	 يباجيلإا 	 اهرودو 	 لسكا 	 ةتقؤم 	 ةدهع 	 بلط :			 اضًيأ 	 أرقا .	 عقاولا 	 ضرأ 	 ىلإ 	 يفيظولا 	 بُقاعتلا 	 ليزنت 	 يف 	 مهاسي 	 نأ 	 نكمي 	 ام 	 لك 	 هيف 	 دجن 	 اننأ 	 ذإ 	 ،ديجو 	 يباجيإ 	 لكشب 	 يفيظولا 	 بقاعتلا 	 ةطخ 	 رييستل 	 هيلإ 	 جاتحت 	 نأ 	 نكمي 	 ام 	 ةفاك 	 ةسسؤملل 	 مدقي 	 جذومنلا 	 اذه 	 نأ 	 ثيح .	 يفيظولا 	 بقاعتلل ”	 لسكإ 	 يرف 	“ عقوم 	 نم 	 ايرصح 	 اجذومن 	 ضرعنس 	 اننإف 	 هيف 	 رضحت 	 يتلا 	 بويعلا 	 اذكو 	 هدئاوفو 	 هتيمهأب 	 ارورم 	 هفيرعتب 	 اءدب 	 يفيظولا 	 بُقاعتلا 	 صخي 	 ام 	 مومع 	 ىلع 	 ةقباسلا 	 تارقفلاو 	 طاقنلا 	 رادم 	 ىلع 	 ثيدحلا 	 	.دعب ةفيظولا 	 كلت 	 لغشل 	 ازهاج 	 ةياهنلا 	 يف 	 نوكيل 	 كلذو 	 ،رايتخلاا 	 هيلع 	 عقو 	 نم 	 ليهأتو 	 بيردت 	 اهيف 	 متي 	 يتلا 	 ةيماتخلا 	 ةلحرملا 	 يهو 	 ،ليهأتلاو 	 بيردتلا 	 ةلحرم .	 مهيف 	 لضفلأا 	 رايتخاو 	 نيلمتحملا 	 ءافلخلا 	 ةمئاقل 	 ةقيقدلا 	 ةعجارملا 	 دعب 	 كلذو 	 رايتخلاا 	 ةلحرم .	 رداغيس 	 نم 	 ةفلاخ 	 ةيلامتحلا 	 مهريضحتو 	 روطتلل 	 ةيلباقلاو 	 ةءافكلا 	 مهيدل 	 نيفظوم 	 حيشرت 	 ىلع 	 ًاضيأ 	 ةسسؤملا 	 لمعت 	 اهيفو 	 ،ءلادبلاو 	 ءافلخلا 	 ةمئاق 	 ديدحت 	 ةلحرم .	 نيفظوملا 	 دحأ 	 جورخ 	 ةيلامتحا 	 بسن 	 ةقيقد 	 تامولعم 	 ىلإ 	 ادانتسا 	 ةسسؤملا 	 دصرت 	 اهيفو 	 ،ةرداغملا 	 ةيلامتحا 	 ديدحت 	 	:ةلحرم يه 	 يفيظولا 	 بقاعتلل 	 ةعبرلأا 	 لحارملاو 	 ،كلذ 	 ىلإ 	 ةراشلإا 	 قبس 	 امك 	 ديجلا 	 لكشلاب 	 ةسسؤملا 	 اهعم 	 لماعتت 	 نأ 	 بجي 	 يتلا 	 لحارملا 	 يهو .	 ةيساسأ 	 لحارم 	 ةعبرأب 	 رمت 	 يفيظولا 	 بُقاعتلا 	 ةطخو 	 ةيجيتارتسا 	 يناجمو 	 رشابم 	 ليمحت 	 لسكا 	 ىلع 	 فظوملا 	 ةفلكت 	 باسح 	 جذومن :			 اضًيأ 	 	.أرقا اهل 	 مهم 	 رمأ 	 وهو 	 ،يفارتحا 	 لكشب 	 لمعتو 	 ةرقتسم 	 ةحضاو 	 ةطخ 	 اهل 	 نأ 	 عابطنا 	 نيفظوملل 	 لصوت 	 كلذب 	 اهنإف 	 ،يفيظولا 	 بُقاعتلا 	 جهن 	 ةسسؤملا 	 جهنت 	 امنيحف 	 ،ةسسؤملا 	 لخادب 	 لمعلا 	 مومعلو 	 نيفظوملل 	 ةيمهلأا 	 ةياغ 	 رصنع 	 وهو :	 رارقتسلاا 	 عابطنا 	 قلخ .	 ميكح 	 لكشب 	 اهعم 	 لماعتلا 	 متي 	 مل 	 اذإ 	 ةيلاقتنلاا 	 ةرتفلا 	 هذه 	 اهلمحت 	 دق 	 يتلا 	 تايبلسلا 	 ىلإ 	 رظنلاب 	 ًاصوصخ 	 ،رخآ 	 فظومب 	 هضيوعتو 	 فظوملا 	 ليحر 	 دعب 	 ام 	 ةرتف 	 ىلع 	 ةرطيسلا 	 ةسسؤملا 	 عيطتست 	 ثيحب :	 ةيلاقتنلاا 	 ةلحرملا 	 طبض .	 ةسسؤملل 	 ةلمتحملا 	 رئاسخلا 	 ليلقت 	 نذإ 	 يفيظولا 	 بقاعتلا 	 دئاوف 	 مهأ 	 نمو 	 ،رئاسخلا 	 نم 	 اردق 	 ةسسؤملا 	 دبكي 	 نأ 	 نكميو 	 جاتنلإا 	 لطعي 	 كلذ 	 دعب 	 هضيوعت 	 مث 	 فظوم 	 جورخ 	 نأ 	 ثيح :	 ةلمتحملا 	 رئاسخلا 	 ليلقت .	 يفيظولا 	 زفاحلا 	 اذه 	 ىلع 	 ءانب 	 نودهتجي 	و	 مهعسوب 	 ام 	 نولدبي 	 يلاتلابو 	 ،نيعم 	 بصنم 	 يف 	 اولغتسي 	 نأ 	 نكمي 	 موي 	 يف 	 هنأ 	 يف 	 ةلوقعم 	و	 ةمئاق 	 ظوظح 	 مهيدل 	 مهنأب 	 نيفظوملا 	 راعشتسا 	 للاخ 	 نم 	 كلذو :	 يفيظولا 	 زفاحلا 	 قلخ .	 جاتنلإا 	 ةيرارمتسا 	 فقوتت 	 نلو 	 ريبك 	 غارف 	 كانه 	 نوكي 	 نل 	 يلاتلابو 	 مهدحأ 	 جورخ 	 درجمب 	 اقبسم 	 ليدبلا 	 زيهجت 	 نمضي 	 يفيظولا 	 بُقاعتلا 	 نأ 	 ثيح 	 ،نيفظوملا 	 دحأ 	 ةرداغم 	 درجمب 	 ةسسؤملا 	 يف 	 لمعلاو 	 ةيجاتنلإا 	 فقوت 	 يدافت 	 كانه 	 دجن 	 يفيظولا 	 بُقاعتلا 	 دئاوف 	 مهأ 	 نم 	 نأ 	 ذإ :	 جاتنلإا

فلم 	 نع 	 ةرابع 	 هليمحتل 	 ريرقتلا 	 اذه 	 لفسأ 	 قفرملا 	 يف 	 جدومنلا 	 دجتس :	)	 يلاتلا 	 جذومنلا 	 بسح 	 ةكرشلا 	 يف 	 نييسيئرلا 	 نيفظوملاو 	 ةسيئرلا 	 فئاظولا 	/	 بصانملا 	 ديدحتب 	 ةيرشبلا 	 راوملا 	 ةرئاد 	 موقت :	 يفيظولا 	 بقاعتلا 	و	 للاحلال 	 ةيجهنم 	 ربتعت 	 ةمهم 	 تاوطخ 	 ةتس 	 ىلع 	 يوتحي 	 هنع 	 ثدحتن 	 يذلا 	 جذومنلا : يفيظولا 	 بقاعتلا 	و	 للاحلاا 	 ةيجهنم 	و	 جذامن . بابسلاا 	 نم 	 ببس 	 يلأ 	 رخاب 	 فظوم 	 لادبتسإ 	 وه 	 يفيظولا 	 بقاعتلا 	 وأ 	 للاحلاا :	 ةصلاخكبابسلاا 	 نم 	 ببسل 	 ةكرشلل 	 يفيظولا 	 لكيهلا 	 رييغت 	 وه 	و	 رخا 	 ببسل 	 يفيظولا 	 بقاعتلا 	 وأ 	 يفيظولا 	 للاحلاا 	 للاغتسا 	 كنكمي 	و	 ،خلإ ... ام 	 تايلاعف 	 يف 	 ةكراشملا 	 وأ 	 تامازتللا 	 روضحلا 	 وأ 	 ضرملاك 	 ،ام 	 ببسل 	 هبايغ 	 ةلاح 	 يف 	 هل 	 ليدب 	 داجيإ 	 ىنعمب 	 رخا 	 فظومب 	 فظوم 	 لادبتسإ 	 طسبم 	 لكشب 	 وأ 	 ام 	 بصنم 	 ىلع 	 بقاعت 	 ةيلمع 	 وه 	 يفيظولا 	 للاحلاا
يف 	 بقاعتلا 	 ةطخل 	 جذامن 	10	 لضفأ 	 كيلإ 	،	 نيبعلالا 	 لضفأب 	 قلعتي 	 اميف 	 لبقتسملاب 	 قلعتي 	 اميف 	 كلمع 	 يف 	 كش 	 دوجو 	 مدع 	 نم 	 دكأتلا 	 ةيفيك 	 لوح 	 يديهمتلا 	 اذه 	 عم .	 ةيظفللا 	 وأ 	 ةيمسرلا 	 ريغ 	 بقاعتلا 	 تابيترت 	 ىلع 	 دامتعلاا 	 نم 	 ًلادب 	 كتلئاعل 	 ةكولمملا 	 كتكرشل 	 ةقثوم 	 بقاعت 	 ةطخ 	 كيدل 	 نوكي 	 نأ 	 يرورضلا 	 نم 	 ةلئاعلل 	 ةكولمملا 	 تاكرشلا .	 3 .	 تاونس 	 اضًيأ 	 قرغتست 	 ةيلمع 	 يهو 	،	 هبيردتو 	 ةفيظولل 	 يلاثملا 	 مدقتملا 	 ىلع 	 روثعلل 	 يرورض 	 ةيلمعلا 	 هذهل 	 نكمم 	 تقو 	 برقأ 	 يف 	 ءدبلا 	 نإ .	 ةيمهلأا 	 غلاب 	 ارًمأ 	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 دعي 	،	 دعاقتلا 	 نم 	 نييذيفنتلا 	 نيريدملا 	 رابك 	 بارتقا 	 عم 	 ايلعلا 	 ةيذيفنتلا 	 راودلأا .	 2 .	 هريوطتو 	 بسانملا 	 حشرملا 	 بيردت 	 ةيناكمإ 	 نامضل 	 فيظوتلا 	 ةيلمع 	 يف 	 تقؤم 	 نزخم 	 نيمضتب 	 مق 	،	 لامتحلاا 	 اذه 	 دسل .	 اًبعص 	 ارًمأ 	 ةصصختملا 	 جماربلا 	 يف 	 ةربخلا 	 نم 	 تاونسب 	 ينف 	 لادبتسا 	 نوكي 	 دقف 	،	 ةينف 	 تاردق 	 بلطتي 	 يدايق 	 رود 	 لغش 	 كيلع 	 بجي 	 ناك 	 اذإ 	 ةينفلا 	 ةيدايقلا 	 راودلأا .	
زيمتم 	 بقاعت 	 طيطخت 	 ىلع 	 لصحاو 	 نلآا 	 جذومنلا 	 اذه 	 ليزنتب 	 مق .	 كتكرش 	 ةيجاتنإ 	 عفرو 	 ةيفيظو 	 صرف 	 قلخل 	 قرط 	 راهظلإ 	 ةيئرملا 	 رصانعلا 	 جمدب 	 مق .	 اذه 	PPT	،	 ةنودم 	 قوف 	 رقنا 	،	 بهاوملل 	 ةرادإ 	 لضفلأ 	 طيطختلا 	 بناج 	 ىلإ .	 يحاونلا 	 عيمج 	 نم 	 لماك 	SlideTeam	 ضرع 	 بلاق 	 مدختسا 	 نيفظوملا 	 مييقتل 	 ليمعلا 	 حاجن 	 ليلد 	 يف 	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 ةكبش :	4	 جذومنلا !	 نلاا 	 	.	ليمحتلا بهاوملا 	 ةرادإ 	 بلاوق 	 لضفأ 	 ضرعت 	 	PPT	يتلا ةنيعل 	 يميدقت 	 ضرع :	5	 جذومنلا !	 نلاا 	 	.ليمحتلا نيفظوملا 	 زيفحتو 	 لضفأ 	 ءادأ 	 ديلوتل 	 نلآا 	 هليزنتب 	 مق .	 تلااجم 	 يأ 	 يفو 	 تانيسحت 	 ىلإ 	 نوجاتحي 	 نيذلا 	 نيفظوملا 	 مهف 	 ىلع 	 لمعلا 	 باحصأ 	 يميدقتلا 	 ضرعلا 	 اذه 	 للاخ 	 نم 	 ماصتعلاا 	 دعاسي .	 ةجاحلا 	 دنع 	 ملسلا 	 يف 	 داحلا 	 عافترلاا 	 اذه 	 عم 	 بسانتي 	 نأ 	 نكمي 	 نم 	 ةفرعم 	 وه 	 كلذ 	 نم 	 فدهلاو .	 كيفظوم 	 ءادأ 	 مييقتل 	 اذه 	 زيمتملا 	 بقاعتلا 	 	PPT	طيطختل جذومن 	 ليزنتب 	 مق 	 ؟ةيلاثم 	 بقاعت 	 ةطخ 	 ءاشنإ 	 ديرت 	 له 	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 ةيلمعل 	PPT	 جذومن 	 ليزنتل 	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 جذومن :	6	 جذومنلا !	 نلاا 	 	.ليمحتلا كلذ 	 ىلإ 	 امو 	،	 ةيرئاد 	 ةرفح 	 يف 	 اًيرئاد 	 اًطبر 	 هبشيو 	،	 يلاثم 	 يفيظولا 	 رودلل 	 نيفظوملا 	 نييعت 	 نأ 	 نم 	 دكأتلا 	 وه 	 كلذ 	 نم 	 فدهلاو .	 ةيجيتارتسلإا 	 تاراشتسلااو 	 لامعلأا 	 تاصنم 	 لثم 	 تايوتسم 	 ىلع 	 حاجنلاو 	 ةسفانملا 	 ىوتسم 	 راهظإ .	 ةوطخب 	 ةوطخ 	 ةطخ 	 ءاشنلإ 	 اذه 	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 	PPT	ةيلمعل ىلإ 	 نيلمتحملا 	 نيحشرملا 	 ذيفنتلل 	 لباقلا 	 يميدقتلا 	 ضرعلا 	 اذه 	 مسقي 	 ثيح 	،	 بقاعتلا 	 طيطختل 	 كدادعتسا 	 ضرعل 	 اضًيأ 	 جذومنلا 	 اذه 	 مدختسا .	 يلاثملا 	 يجيتارتسلاا 	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 ءاشنإب 	 مقو 	 نلآا 	 جذومنلا 	 اذه 	 ليزنتب 	 مق .	 لاقتنلاا 	 قرغتسيس 	 تقولا 	 نم 	 مكو 	،	 ىتمو 	،	 اهيلوت 	 نيعم 	 فظوم 	 ىلوتيس 	 يتلا 	 تايلوؤسملا 	 وأ 	 ةيفيظولا 	 راودلأا 	 لوح 	 ليصافت 	 ميدقت 	 كنكمي 	،	 بلاقلا 	 اذه 	 مادختساب .	 حضاوو 	 ملاعملا 	 حضاو 	 يلكيه 	 يهيجوت 	 ليلد 	 ىلإ 	 ةجاحب 	 تنأف 	،	 نيفظوملا 	 نم 	 ةعومجم 	 وأ 	 رخآ 	 فظوم 	 ىلإ 	 ةدايقلا 	 لقنل 	 ططخت 	 تنك 	 اذإ
قيسنت 	 يف 	 ةيوقلا 	 ةركفلا 	 هذه 	 ميدقتل 	 ةنورملا 	 رفوت 	 ىتحو 	 قيسنتلاو 	 لكيهلا 	 صيصختلل 	 ةلباقلا 	 بلاوقلا 	 هذه 	 كل 	 رفوت .	 لبقتسملا 	 يف 	 ةيدايق 	 راودلأ 	 نييلاحلا 	 نيفظوملا 	 ريوطتو 	 مييقتو 	 تقولا 	 رورمب 	 ةيسيئرلا 	 ةيدايقلا 	 بصانملل 	 نيلمتحملا 	 ءافلخلا 	 ميمصتو 	 بيردتو 	 ديدحتل 	 ةطخ 	 ءاشنإ 	 ىلع 	 يوطني 	 هنإ .	 عاطقنا 	 نود 	 اهليغشتو 	 اهتمهم 	 ةلصاوم 	 اهنكمي 	 تاكرشلا 	 نأ 	 نمضي 	 اذه .	 ةمظنم 	 يلأ 	 ةيساسأ 	 ةيلمع 	 وه 	 بقاعتلا 	PowerPoint	 ةكرشل 	 يذيفنت 	 سيئرك 	 يتيمور 	 اينيجرف 	 نييعت 	 يلخادلا 	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 ىلع 	 ةلثملأا 	 نم 	 مإ 	 يب 	 يآ :	●							 وه 	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 ىلع 	 لاثم 	 لضفأ 	 ؟لاثمك 	 ةفلاخلا 	 طيطخت 	 وه 	 ام 		.	 بقاعتلاو 	 ةيلاعفلا 	 عنصمل 	 يبايسنا 	 ططخم 	 ميمصت :	 ةسماخلا 	 ةوطخلا 	 ةفرعملا 	 لقنل 	 ططخ 	 ذيفنتو 	 ءاشنإ :	4	 ةوطخلا .	 ةبولطملا 	 تاءافكلا 	 لباقم 	 اهمييقتو 		 مييقتلا 	 ةكبشو 	 هرايتخا 	 مت 	 فظوم 	 لك 	 تاءافك 	 ديدحت :	 3	 ةوطخلا 	 ةمهملا 	 قطانملاو 	 بصانملا 	 تايناكمإ 	 ديدحت :	 ةيناثلا 	 ةوطخلا 	 ةيسيئرلا 	 تلااجملاو 	 بصانملا 	 ديدحت :	 1	 ةوطخلا 	 ؟بقاعتلا 	 طيطخت 	 يف 	 سمخلا 	 تاوطخلا 	 يه 	 ام .	 يلاتلا 	 ىوتسملا 	 يف 	 مهراودأ 	 ىلع 	 مهبيردت 	 بجي 	،	 ءافلخلا 	 ديدحت 	 درجمب .	 ةماهلا 	 راودلأل 	 رثكأ 	 وأ 	 دحاو 	 فلخ 	 رايتخاو 	 بقاعتلا 	 طيطختل 	 جذومن 	 ططخم 	 ءاشنإ 	 لثم 	 تاوطخ 	 ىلإ 	 ةيلمعلا 	 هذه 	 ميسقت 	 متي .	 ىرخلأا 	 ثادحلأا 	 وأ 	 دعاقتلا 	 ببسب 	 أشنت 	 دق 	 ةدايقلاو 	 نيفظوملا 	 نم 	 تاجايتحا 	 يلأ 	 ريضحتلا 	 ىلإ 	 بقاعتلا 	 طيطخت 	 فدهي 	 ؟بقاعتلا 	 طيطخت 	 نم 	 ضرغلا 	 وه 	 ام 	 بقاعتلا 	 ططخ 	 لوح 	 ةبوجأو 	 ةلئسأ .	 لعفلاب 	 ةينغلا 	 كفراعم 	 ةدعاق 	 ةدايزل 	 ةصرف 	 بلاوقلا 	 هذه 	 تيطعأ 	 اذإ 	،	 ةلئاه 	 لاملاو 	 تقولا 	 يف 	 كتارخدم 	 نوكت .	 كل 	 اقًح 	 اهلعجي 	 ام 	 وهو 	،	 ةأفاكم 	 يه 	 بلاوقلل 	 صيصختلل 	 ةلباقلا 	 ةعيبطلا 	 نإف 	،	 راركتلل 	 طقف .	 	IBM	طيسب ةكرشل 	 ةيذيفنت 	 ةسيئر 	 لوأ 	 فاطملا 	 ةياهن 	 يف 	 حبصتل 	 ريوطت 	 نم 	 تنكمت 	 دقف 	،	 ينهملا 	 ريوطتلا 	 جمارب 	 ىلإ 	 لوصولا 	 ةيناكمإ 	 اهيدلو 	 ةكرشلا 	 ةفاقث 	 عم 	 مءلاتت 	 يتمور 	 نلأو .	2012	 ماع 	 	،	IBM	يف ةمظنملا 	 يف 	 ديدجلا 	 صخشلا 	 جمدو 	،	 ةمظنملا 	 ىلإ 	 رييغتلا 	 لقنو 	،	 فلخلا 	 رايتخا 	 كلذ 	 يف 	 امب 	،	 بقاعتلا 	 ةطخل 	 يلعفلا 	 ليعفتلا 	 ةلحرملا 	 هذه 	 نمضتت :	 ذيفنتلاو 	 لاقتنلاا .	 ةيفاضلإا 	 تايلوؤسملل 	 مهدادعلإ 	،	 بيردتلاو 	 هيجوتلا 	 لثم 	،	 نيلمتحملا 	 ءافلخلل 	 ريوطتلاو 	 بيردتلا 	 صرف 	 ريفوت 	 ةلحرملا 	 هذه 	 نمضتت :	 ريوطتلاو 	 دادعلإا .	 ةمظنملا 	 تاجايتحا 	 ةيبلتل 	 مهتاردقو 	 مهتاراهم 	 مييقتو 	 نيلمتحملا 	 ءافلخلا 	 نع 	 ثحبلا 	 ةلحرملا 	 هذه 	 نمضتت :	 نيلمتحملا 	 ءافلخلا 	 ديدحت .	 اهتيبلتل 	 ةطخ 	 عضوو 	 ةيلبقتسملاو 	 ةيلاحلا 	 ةمظنملا 	 تاجايتحا 	 ديدحت 	 كلذ 	 نمضتي :	 تاياغلاو 	 فادهلأا 	 ديدحت


