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(Crdit photo: OpenAl)Le mode vocal de ChatGPT vient de recevoir une mise jour majeureles conversations vocales sintgrent dsormais dans la fentre de discussion principaleLes messages transcrits, la mto ou encore des cartes peuvent aussi safficherLe mode vocal de ChatGPT a toujours t un outil puissant pour enrichir les changes avec lintelligence
artificielle, mais certaines limitations freinaient encore son usage.Dsormais, OpenAl a dploy une mise jour corrigeant plusieurs dfauts majeurs rgulirement points par les utilisateurs. Cette volution devrait rendre le mode vocal encore plus pratique. Voici les Iments essentiels retenir :1. Tout se passe maintenant dans la fentre de chat You can now use
ChatGPT Voice right inside chatno separate mode needed.You can talk, watch answers appear, review earlier messages, and see visuals like images or maps in real time.Rolling out to all users on mobile and web. Just update your app. pic.twitter.com/emXjNpn45wNovember 25, 2025Sur le rseau X, OpenAl a indiqu que le mode vocal de ChatGPT
pouvait dsormais sutiliser directement dans la fentre de discussion, sans passer par un module spar. Ce changement pourrait amliorer nettement la fluidit dutilisation.Vous aimerez peut-tre Jusqu prsent, ds quun utilisateur activait la voix aprs avoir tap du texte, Ilcran basculait dans un mode spcifique. Avec la nouvelle version, il est possible de lancer
une discussion vocale en cours de conversation crite sans interruption, et sans rinitialisation du fil. (Image credit: OpenAI)Ce nouveau fonctionnement ne convient pas tout le monde ? Aucun problme. Il reste possible dutiliser lancien mode.Il suffit douvrir les Rglages en cliquant sur le compte en bas gauche de Icran, puis de faire dfiler jusqu la section
Mode vocal, et dactiver loption Mode spar .Ce retour en arrire peut savrer utile si lancienne interface semblait plus claire ou plus familire.3. Linterface peut afficher des cartes, la mto et plus encore (Image credit: OpenAl)La mise jour apporte dautres nouveauts intressantes. Visuellement, une transcription en direct de la discussion est affiche, et les
messages prcdents restent accessibles aprs leur lecture.ChatGPT peut aussi dsormais afficher, dans la fentre de discussion, des lments visuels comme la mto locale ou une carte demande.Les changes vocaux prennent ainsi une nouvelle dimension, combinant voix, texte et widgets informatifs pour accder rapidement des donnes utiles.Vous aimerez
peut-tre (Image credit: OpenAl)Un dtail technique important concerne le modle utilis pour alimenter le mode vocal.Les changes crits peuvent tre pris en charge par le modle GPT 5.1. En revanche, selon OpenAl, les sessions vocales avec abonnement dbutent automatiquement avec GPT-40. Une fois le quota de minutes GPT-40 utilis, le systme bascule
vers GPT-40 mini.GPT-40 est prsent comme le modle vocal le plus avanc de la socit, mais il reste moins puissant que GPT-5.1. Mme si le mode vocal est dsormais intgr la discussion classique, lexprience peut donc varier selon la mthode dinteraction choisie. (Image credit: Shutterstock/Koshiro K)Laccs au mode vocal varie aussi selon le type
dabonnement. OpenAl prcise que les abonns bnficient dune utilisation quasiment illimite chaque jour, avec le modle GPT-40 par dfaut. Les utilisateurs gratuits, eux, sont dirigs ds le dpart vers GPT-40 mini et leur usage quotidien reste limit.Quel que soit labonnement, tous les utilisateurs devraient pouvoir profiter des amliorations apportes par cette
mise jour du mode vocal de ChatGPT. Le dploiement est en cours sur les versions mobile et web, et il suffit de mettre jour lapplication pour en bnficier. Mais o va s'arrter ChatGPT? Trois ans jour pour jour aprs le lancementpar OpenAl de ce robot conversationnel, un peu dans l'indiffrence gnrale, ChatGPT est dsormais un outil presque indispensable
du quotidien. Son ascension a t et est toujours fulgurante.En juillet dernier, un rapport, publi par OpenAl avec leNational Bureau of Economic Research (NBER) et des chercheurs universitaires, indique que quelque 700millions d'utilisateurs utilisaient ChatGPT chaque semaine, soit prs de 10% de la population adulte mondiale.Le point du soirTous les
soirs partir de 18hRecevez linformation analyse et dcrypte par la rdaction du Point. Merci !Votre inscription a bien t prise en compte avec l'adresse email :Pour dcouvrir toutes nos autres newsletters, rendez-vous ici : MonCompteEn vous inscrivant, vous acceptez les conditions gnrales dutilisations et notre politique de confidentialit.Dbut octobre, lors
de 1'0OpenAl DevDay 2025, l'entreprise amricaine dnombraitenviron 800millions d'utilisateurs hebdomadaires. S'il fallait une autre preuve que ChatGPT est rentr dans le quotidien des internautes, il suffit de regarder le nombre de requtes envoyes chaque semaine. Le rapport publi en juillet indique que plus de 18milliards de requtes sont faites chaque
semaine, soit prs de26requtes par utilisateur.Ascension fulguranteCing ans avant son lancement en 2022, un premier modle de GPT tait lancpar OpenAl. L'objectif tait alors simple: analyser de grandes quantits de textes et apprendre prdire le mot suivant. Le modle tait alors trs innovant pour I'poque, mais restait limit dans son usage. L'anne suivante,
c'est GPT-2 qui est publi, et il surprend tout le monde en gnrant des paragraphes cohrents. Il est galement capable d'inventer des rcits et de rpondre des questions. Mais OpenAl estime que cette mise jour est trop puissante et retarde sa diffusion. LIRE AUSSI quoi va ressembler le contrle parental mis en place par ChatGPT?Aprs la publication de
GPT-3 en 2020, c'est donc en2022que l'entreprise spcialise dans l'intelligence artificielle rvolutionne le secteur. Elle propose une interface simple: un champ de texte et un bouton. ChatGPT apprend mme dialoguer, dire qu'il ne sait pas et structurer une rponse.L'interface sduit immdiatement. Pour preuve: aucune publicit n'est faite sa sortie. OpenAl
laisse les utilisateurs la faire sa place. Sur les rseaux sociaux, comme X ou Reddit, les avis se multiplient, une kyrielle de captures d'cran sont publies. Rsultat: les serveurs saturent ds le premier jour. Et deux mois plus tard, ChatGPT devient l'application grand public la croissance la plus rapide de 1'histoire avec, dj, 100millions d'utilisateurs
actifs.73% de requtes lies au travailLe rapport publi en juillet rvle galement 1'volution de 1'utilisation de ChatGPT. En juin2024, 53% des 451millions de requtes taient lies au travail. Un taux qui a sensiblement augmentau cours de la dernire anne: en juin2025, 73% des 2,627milliards de requtes taient rattaches au monde professionnel. Dans le dtail,
prs de 80% des conversations entre ChatGPT et les utilisateurs appartiennent trois catgories: Practical Guidance (conseils, tutoriels, aide pratique); Seeking Information (recherche d'informations); et Writing (rdaction, correction, traduction, rsum), prcise le rapport. LIRE AUSSI Tout le monde le fait, personne ne le dit: le tabouChatGPT au bureaul.es
utilisateurs se tournent galement majoritairement vers ChatGPT pour lui demander des informations et des conseils (49%) et lui commander une tche concrte (40%), plutt que pour que 1'IA s'exprime ou propose une rflexion (11%). DcouvrirLe Kangourou du jourRpondreCependant, tenir une conversation avec ChatGPT a un cot cologique important.
Dans un rapport publi en octobre de cette anne par lethink tank spcialis The Shift Project, il est expliqu que la consommation lectrique des centres de donnes en Europe pourrait doubler entre2023 et2030 et quadrupler entre2023 et2035. Cette augmentation de consommation lectriquen'est, notre connaissance, pas prise en compte dans les scnarios
de planification nergtique.Elle pourrait donc hypothquer la capacit de I'Europe atteindre ses objectifs climatiques, alertent les experts.Dans les faits, une requte consommerait entre 0,5 et2grammes de CO2, des donnes qui peuvent varier en fonction du data center. Mais concrtement, une conversation de dix questions avec une IA consomme
environlgramme de CO2, soit 1'quivalent de la consommation d'une ampoule LED pendant deux trois heures. Mais les intelligences artificielles sont aussi la ciblede nombreuses critiques autres qu'environnementales. Avec le chatfishing, 1'IA est accuse debrouiller les rencontres en ligne. ChatGPT aurait galement pouss des utilisateurs au suicide,
selon sept familles californiennes qui ont dpos des plaintes contre OpenAl.Toute lactualit 1 le premier moisS'abonnerou Mise jour : 27/11/2025Mise jour : 27/11/2025Un agent conversationnel utilisant l'intelligence artificielle pour engager des conversations, rpondre des interrogations et gnrer du texte ou du code informatique.Cr par OpenAl,
ChatGPT est un chatbot avanc propuls par le modle linguistique de dernire gnration GPT-5. En exploitant des technologies d'apprentissage en profondeur et d'intelligence artificielle, ce chatbot a la capacit de dchiffrer et de comprendre les demandes des utilisateurs. Grce son habilet gnrer du texte de manire ingnieuse, ChatGPT offre des rponses
adaptes et pertinentes, garantissant une interaction de chat fluide et une exprience utilisateur optimise.ChatGPT est devenu un nom familier, un outil numrique que des millions d'utilisateurs consultent chaque jour. Dvelopp par l'entreprise OpenAl, ce chatbot bas sur une intelligence artificielle s'est impos comme une rfrence pour gnrer du texte,
rpondre des questions complexes et assister dans une multitude de tches. Avec des volutions constantes, notamment l'arrive du modle GPT-5 qui rend ses capacits avances accessibles tous, 1'outil continue de redfinir les interactions entre 'homme et la machine.L'interface d'accueil de ChatGPT, pure et moderne, annonant l'arrive du modle GPT-5.
Nam BADA pour ClubicL'intrt pour ChatGPT ne rside pas seulement dans sa capacit converser. C'est un outil aux multiples facettes, dont la pertinence s'est accrue avec des mises jour qui largissent considrablement son champ d'action, mme pour les utilisateurs de la version gratuite.L'interface conversationnelle classique permet tout utilisateur,
mme novice, de bnficier immdiatement des capacits de l'intelligence artificielle. Il suffit de poser une question en langage naturel pour obtenir une rponse structure et pertinente.Cette accessibilit se manifeste dans les interactions quotidiennes : rdaction d'emails, rsums de documents, traductions, aide aux devoirs ou encore brainstorming cratif. L'IA
comprend le contexte, nuance ses rponses et s'adapte au niveau de technicit souhait. L'extension navigateur ChatGPT Search dmocratise encore davantage 1'usage en transformant ChatGPT en moteur de recherche par dfaut. Une fois installe sur Chrome, Safari ou Edge, elle permet d'interroger directement I'IA depuis la barre d'adresse. Plus besoin
de jongler entre Google et ChatGPT : les requtes bnficient automatiquement d'une synthse intelligente avec sources cites et possibilit d'approfondissement.Avec Search, ChatGPT s'est mu en un concurrent direct de Google. ClubicCette intgration transparente change la donne pour la recherche d'informations. L o les moteurs traditionnels proposent
des listes de liens, ChatGPT fournit directement une rponse synthtique et contextuelle. L'utilisateur peut ensuite prciser sa demande, demander des exemples ou explorer des aspects connexes, transformant la recherche en vritable dialogue.La gnration d'images complte cette premire couche fonctionnelle. Accessible mme aux utilisateurs gratuits
avec trois crations quotidiennes, elle permet de matrialiser visuellement des concepts, d'illustrer des prsentations ou de crer des contenus marketing. Cette multimodalit native positionne ChatGPT comme un outil cratif complet, bien au-del du simple traitement de texte.La gnration d'images dans ChatGPT s'est grandement amliore dbut 2025. Nam
BADA pour ClubicLe Canevas reprsente 1'volution naturelle de l'interface conversationnelle vers un vritable environnement de travail collaboratif. Disponible pour les abonns payants, cette fonctionnalit ouvre une fentre spare permettant l'dition directe de textes et de codes en temps rel. Fini les allers-retours fastidieux dans le chat principal :
l'utilisateur peut slectionner des portions spcifiques et demander des modifications cibles. Nam BADA pour ClubicL'innovation du Canevas rside dans son approche collaborative. L'IA devient un vritable partenaire ditorial, capable de suggrer des amliorations de style, corriger la grammaire, ajuster la longueur ou modifier le niveau de lecture. Pour les
dveloppeurs, Canvas offre des fonctionnalits avances : dtection et correction automatique de bugs, ajout de commentaires explicatifs, et traduction entre langages de programmation.Cette interface transforme ChatGPT en environnement de dveloppement intuitif. L'excution de code Python en temps rel, l'affichage des erreurs et les suggestions de
correction automatique simplifient considrablement le processus cratif. Les dveloppeurs peuvent itrer rapidement sur leurs ides sans quitter 1'environnement conversationnel.Ce mode se dote galement d'un systme d'aperu qui fait tourner le code React en temps rel. Nam BADA pour ClubicLes Projets ChatGPT rvolutionnent l'organisation du travail
avec I'TA. Ces espaces de travail ddis regroupent conversations, fichiers de rfrence et instructions personnalises autour d'un thme ou d'un objectif spcifique. Contrairement aux anciens GPTs personnaliss qui ncessitaient une configuration complexe, les Projets offrent une approche plus flexible et intuitive.Chaque Projet conserve son contexte, ses
ressources et son historique, facilitant la reprise de travaux complexes et la collaboration en quipe. Nam BADA pour ClubicLa diffrence fondamentale avec les GPTs tient leur philosophie d'utilisation. L. o un GPT cre un assistant spcialis avec un comportement prdfini, un Projet constitue un espace de travail volutif o 1'utilisateur peut changer de modle
selon ses besoins, importer diffrents types de fichiers et ajuster les instructions au fil du projet. Cette approche modulaire permet d'organiser le travail par thmatiques : projet de recherche, planification d'vnement, dveloppement d'application ou encore rdaction collaborative. Le systme de modles GPT-5 introduit une sophistication indite dans la
gestion de l'intelligence artificielle. Contrairement aux versions prcdentes o 1'utilisateur devait choisir manuellement entre diffrents modles, GPT-5 intgre un routeur intelligent qui analyse automatiquement la complexit de chaque requte pour slectionner la mthode de traitement approprie.Les tests internes montrent une rduction de 45% des erreurs
factuelles par rapport GPT-4o0, et jusqu' 80% avec le mode raisonnement activ. Nam BADA pour ClubicCette intelligence adaptative se manifeste par trois niveaux d'intervention : rponses rapides pour les questions simples, raisonnement intermdiaire pour les problmes complexes, et analyse approfondie pour les tches expertes. Le modle GPT-5
Thinking, rserv aux abonns payants, active systmatiquement le mode de raisonnement avanc, gnrant une rflexion interne visible avant de formuler sa rponse finale.Cette hirarchisation reprsente un bond qualitatif majeur. Sam Altman compare cette volution au passage d'un tudiant de lyce (GPT-3) un expert de niveau doctorat (GPT-5), promettant des
interactions plus naturelles et des rponses d'une prcision ingale. GPT-5 est le nouveau fer de lance d'OpenAl. OpenAlLes Connecteurs transforment ChatGPT en vritable hub professionnel. Cette fonctionnalit, disponible pour les plans Team, Enterprise et Edu, permet d'intgrer directement les outils mtier quotidiens : Google Drive, Dropbox,
SharePoint, Gmail, Slack, ou encore HubSpot. L'TA peut ainsi puiser dans les ressources de l'entreprise pour contextualiser ses rponses et effectuer des actions concrtes.Trois types de connecteurs coexistent selon les besoins. Les connecteurs de chat effectuent des recherches ponctuelles dans les applications connectes, idaux pour retrouver
rapidement un fichier ou synthtiser des informations parpilles. Les connecteurs de recherche approfondie analysent simultanment plusieurs sources pour produire des rapports dtaills avec citations. Les connecteurs synchroniss indexent en amont le contenu slectionn, permettant des rponses instantanes bases sur les donnes d'entreprise. Nam BADA
pour ClubicCette intgration supprime les frictions organisationnelles. Plus besoin de basculer entre applications : ChatGPT interroge directement les systmes d'information et prsente une synthse actionnable. Un responsable marketing peut ainsi analyser les performances de campagne en croisant donnes HubSpot et documents stratgiques stocks sur
SharePoint, le tout dans une conversation fluide.La personnalisation avance du chatbot reprsente 1'aboutissement de cette approche gradue. Au-del des instructions personnalises de base, ChatGPT propose dsormais des traits de personnalit prconfigurs : mode "Bavard" pour des changes dcontracts, "Sceptique" pour l'analyse critique, ou "Visionnaire"
pour les rflexions prospectives.La fonctionnalit Personnaliser ChatGPT permet de dfinir des instructions sur mesure, comme le ton adopter ou la prise en compte de la profession de l'utilisateur, pour des rponses plus pertinentes. Nam BADA pour ClubicCette personnalisation s'tend aux prfrences comportementales. L'utilisateur peut dfinir le style de
communication souhait, le niveau de dtail des rponses, l'intgration de donnes spcifiques son domaine d'activit, et mme les rgles de conversation pour grer les situations complexes. Le systme mmorise ces paramtres et les applique de manire cohrente dans toutes les interactions futures.L'cosystme ChatGPT mature ainsi vers une intelligence artificielle
vritablement personnalise. Chaque utilisateur peut faonner son assistant selon ses besoins spcifiques, crer des workflows automatiss et intgrer 1'1A dans ses processus mtier existants. Cette volution marque la transition d'un outil d'assistance ponctuelle vers un vritable partenaire numrique adaptatif.ChatGPT fonctionne sur tous les navigateurs web
modernes (Windows, macOS, Linux, ChromeOS). Sur mobile, lapplication officielle existe pour iOS et Android avec accs complet ses fonctions. Lapplication macOS ncessite une puce Apple Silicon (M1 ou +) et macOS 14, tandis que lapplication Windows ncessite Windows 10 ou ultrieur. Les Mac Intel peuvent utiliser la version web, aucune application
officielle nexiste pour Linux mais le service reste accessible.Il n'est pas obligatoire davoir un compte pour utiliser ChatGPT de manire basique. Crer un compte permet de sauvegarder lhistorique, dactiver la mmoire et daccder des fonctions avances. Les utilisateurs europens bnficient doptions de confidentialit renforces, dont la dsactivation de
lapprentissage automatique sur les conversations. Lidentification via Google ou Microsoft simplifie la connexion et la synchronisation avec dautres outils.ChatGPT utilise un modle freemium : la version gratuite donne accs aux fonctions essentielles avec quelques limites. Labonnement ChatGPT Plus (20 dollars/mois) dbloque plus de messages, des
fonctions premium et des priorits de serveur. Pour un usage professionnel intensif, les offres Pro et Enterprise sont disponibles selon les besoins. Les entreprises bnficient de formules sur mesure incluant des garanties de scurit et de conformit.Grille tarifaire de ChatGPT pour les particuliers. Nam BADA pour ClubicLa version gratuite limite le nombre
de messages, dimages gnres par jour (trois) et laccs aux modles les plus avancs. Elle peut tre temporairement bloque lors des pics dutilisation et la mmoire nest garde que sur le court terme. Les fonctions collaboratives, la recherche avance illimite et le partage de GPTs sont rserves aux abonns payants. Malgr ces limites, la version gratuite reste trs
efficace pour un usage courant.Les conversations des comptes gratuits peuvent servir lamlioration du modle sauf dsactivation dans les paramtres. Les comptes Enterprise et Education offrent des garanties avances : donnes non utilises pour lentranement, chiffrement et mode conversation temporaire. La conformit RGPD est assure pour les Europens
avec possibilit deffacement ou portabilit des donnes. OpenAl ralise des audits rguliers pour garantir la scurit de linfrastructure.Chat dans diffrentes langues, dont le franaisGnrer, traduire et obtenir un rsum de texteGnrer, optimiser et corriger du codeFonctions avances payantesLimites version gratuitePas d'application officielle LinuxDernire mise
jour27/11/2025 Tlchargements30137 (7 derniers jours)LicenceLogiciel propritaire EditeurOpenAl LangueFranais, Anglais CatgorieGnrateur de texte par IA, Gnrateur dimage par IA, Chatbot IA Systme d'exploitationWeb, Android, iOS, macOS ChatGPT est une intelligence artificielle conversationnelle dveloppe par OpenAl. Elle repose sur la
technologie des modles GPT (Generative Pre-trained Transformers), capables de comprendre le langage humain, de gnrer du texte de manire fluide et contextuelle, et de dialoguer naturellement avec les utilisateurs.Accessible directement en ligne, ChatGPT permet chacun dinteragir avec une IA comme avec un assistant personnel. Quil sagisse dcrire,
de crer, dautomatiser ou de rpondre une demande spcifique, cest un outil qui sadapte tous les usages, en particulier dans les environnements professionnels. Les modles GPT de ChatGPTDepuis son lancement, OpenAl a fait voluer les performances de ChatGPT en dveloppant plusieurs versions de ses modles :GPT-3 : modle grand public initial, trs
performant pour gnrer du texte.GPT-3.5 : amlioration en rapidit, cohrence et comprhension des changes.GPT-4 : plus puissant, meilleure comprhension du contexte, raisonnement avanc.GPT-40 (omni) : dernire version disponible (2025), multimodale (texte, image, audio), plus rapide, plus fluide et moins coteuse utiliser.Ces volutions ont permis
ChatGPT dtre plus prcis, plus accessible et plus adapt aux besoins concrets des utilisateurs. quoi sert ChatGPT ?ChatGPT est un outil polyvalent qui peut tre utilis dans de nombreux domaines :Rdaction de textes : articles, e-mails, scripts, pages webldation : gnrer des ides de contenu, de campagnes, de conceptsAide la traduction, reformulation,
correctionRsums de documents, synthses d'informationsAnalyse de liens ou assistance techniqueProgrammation et dbogageRponses automatises dans un service client Il est utilis par des freelances, entreprises, agences, RH, enseignants, dveloppeurs, e-commerants, etc. Pourquoi utiliser ChatGPT ?Les avantages sont nombreux :Gain de temps :
rduction drastique des tches manuelles ou rptitivesProductivit accrue : crer du contenu ou rpondre plus viteAccessibilit : aucune comptence technique requiseCrativit booste : source d'ides et dinspiration constanteMultilingue : fonctionne trs bien en franais, anglais, portugais, espagnol, etc.Disponible partout : utilisation sur mobile, PC, tablettes, via
API ou interface web ChatGPT fonctionne-t-il bien en franais ?Oui, ChatGPT comprend et sexprime parfaitement en franais. Il reconnat les subtilits linguistiques, les expressions idiomatiques, les formulations professionnelles et peut sadapter diffrents registres de langue (familier, soutenu, technique).De nombreux utilisateurs francophones utilisent dj
ChatGPT pour des missions rdactionnelles, commerciales, techniques ou ducatives avec des rsultats de haute qualit. Peut-on personnaliser ChatGPT ?Oui. OpenAl permet de crer des GPTs personnaliss : des versions de ChatGPT adaptes un usage spcifique, sans avoir besoin de coder. Ces assistants IA peuvent tre configurs selon vos besoins
:Recrutement ou gestion RHCoaching et accompagnement personnalisAutomatisation de-mails, de rponses clientsSuivi commercial ou techniqueSimulations pdagogiques, FAQ automatises Ces modles ne sont pas fournis cl en main. Vous devez configurer vous-mme leur comportement, leurs instructions, leurs rfrences ce qui les rend uniques votre
activit. ChatGPT est-il gratuit ?Oui, une version gratuite est disponible sur le site chat.openai.com, accessible tous avec des fonctions de base.Une version payante (ChatGPT Plus) donne accs aux modles avancs comme GPT-4 ou GPT-40, avec des rponses plus rapides, plus fiables, et une meilleure performance globale. Formation : matrisez 1'1A en 30
joursPour exploiter tout le potentiel de ChatGPT dans votre quotidien ou votre activit professionnelle, nous proposons une formation complte en franais, accessible sans abonnement : Programme sur 30 jours Cas concrets, prompts optimiss, outils prts lemploi Accs vie pas dabonnement Dcouvrir la formation ConclusionChatGPT nest pas juste un
chatbot : cest un vritable assistant intelligent, capable de transformer votre faon de travailler, de crer et de communiquer.En constante volution, il devient indispensable pour tous ceux qui veulent :Gagner du tempstre plus efficacesAutomatiser des processusCrer du contenu de qualitInnover avec lIA dans leur activit Que vous soyez entrepreneur,
tudiant, salari, ou curieux de lIA, ChatGPT vous offre des possibilits infinies pour optimiser votre quotidien.ChatGPTExemple de conversation avec GPT 3.5 en 2023.InformationsCrateurOpenAl Premire version30 novembre 2022 (2ans, 364jours) tat du projetDveloppement actif crit enPythonEnvironnementNavigateur web et interface de
programmationLanguesMultilingue TypeChatbot d'intelligence artificielle gnrative (d)Transformateur gnratif pr-formGrand modle de langageService en ligne (en)Site web Politique de distributionFreemiumLicenceLicence propritaireSite webchatgpt.commodifier - modifier le code - voir Wikidata (aide) ChatGPT [tat.e.pe.te] est un agent
conversationnel (chatbot) dvelopp par OpenAl. Depuis aot 2025, ChatGPT se base sur GPT-5, un transformeur gnratif prentran, pour gnrer du texte.ChatGPT est capable de rpondre des questions, de tenir des conversations, de gnrer du code informatique, de faire des recherches sur Internet, d'crire, de traduire ou encore de synthtiser des textes. Il
peut le faire en tenant compte du contexte et de contraintes telles que le style d'criture. Il peut aussi servir d'assistant vocal ou gnrer des images. Les abonnements payants (ChatGPT Plus, Team et Enterprise) offrent un seuil d'utilisation plus lev, ainsi que des fonctionnalits supplmentaires.En raison de ses multiples capacits, ChatGPT suscite des
inquitudes quant aux risques de dtournement des fins malveillantes, de plagiat dans le monde universitaire et de suppressions d'emplois dans certains secteurs, en plus de soulever des proccupations en matire de scurit et de dsinformation, car le modle peut tre utilis pour crer des textes faux et des informations trompeuses.ChatGPT est lanc en
novembre 2022 dans une version gratuite o il n'a pas accs Internet comme source d'informations. Il bnficie aussitt dune large exposition mdiatique et reoit un accueil globalement positif, bien que son exactitude factuelle soit critique. En janvier 2023, ChatGPT compte plus de 100 millions de comptes enregistrs, et la socit OpenAl est alors valorise 29
milliards de dollars amricains[1].Le sigle ChatGPT est un mot-valise compos des mots anglais chat et GPT[2].Le mot chat dsigne un dialogue en ligne dans lequel les internautes changent des messages de manire instantane. La particularit de ChatGPT est de permettre un internaute de discuter non pas avec d'autres internautes mais avec un systme
bas sur une intelligence artificielle[3].Le mot GPT est un sigle signifiant Generative Pre-trained Transformer (transformeur gnratif prentran)[3], le mot transformeur dsignant une architecture d'apprentissage profond dveloppe par Google[4].ChatGPT est un agent conversationnel intelligence artificielle ou chatbot, autrement dit un assistant virtuel qui
utilise 1'intelligence artificielle pour dialoguer avec ses utilisateurs[5].Le robot conversationnel est disponible dans de multiples langues, dont le franais, et offre des performances variables selon la langue[6],[7]. Il se souvient des messages prcdents qui lui sont donns par l'utilisateur au cours d'une mme conversation[8]. Il est capable de rpondre des
questions-tests dans un langage trs proche de celui d'un humain, voire, selon la question, avec un niveau de performance suprieur un rpondant humain moyen[9],[10].I1 dispose galement de capacits gnratives permettant de produire du contenu textuel sur mesure. Le robot peut notamment gnrer des articles, essais ou pomes sur diffrents tons et
sujets[11]. Il est galement utilis pour produire et corriger du code informatique[12].L'accs ChatGPT est gratuit, avec des quotas d'utilisation limits[13]. Par dfaut, les requtes et les valuations des utilisateurs sont enregistres et peuvent tre utilises ultrieurement par OpenAl pour rentraner ou affiner les modles[14].L'application mobile ChatGPT, lance
en mai 2023 sur iOS[15] et ensuite sur Android[16], intgre une technologie de reconnaissance vocale nomme Whisper qui permet de converser par la voix avec le robot[17].ChatGPT peut rpondre dans de nombreuses langues, mais fonctionne le mieux en anglais, car principalement form sur un corpus anglophone (dont la Wikipdia anglophone)
[18].ChatGPT a t entran de faon rduire le taux de rponses fausses ou nocives. Par ailleurs, un filtrage est effectu par une API de modration, les sujets classifis par exemple comme racistes, sexuels ou sexistes tant rejets[19],[8].De nombreux auteurs cherchent comparer ChatGPT de manire anthropocentre, c'est--dire par rapport ce que pourrait faire un
humain moyen dans un large ventail de domaines. Bubeck et al en 2023 lui prtent des tincelles dIAG et dans American Scientific Roivainen (2023) a estim son quivalent QI verbal 155, ce qui le placerait dans le top 0,1% des candidats humains[20].L'utilisateur a le choix entre diffrents modles que ChatGPT peut utiliser pour gnrer du texte.Lors de son
lancement, ChatGPT tait bas sur GPT-3.5. En mars 2023, OpenAl a introduit GPT-4, qui est plus lent mais nettement plus performant, et qui a par la suite t rendu disponible aux utilisateurs de ChatGPT ayant souscrit un abonnement payant[21]. En mai 2024, OpenAlI a sorti GPT-40, qui est moins cher et plus performant que GPT-4, disponible
gratuitement, et qui peut traiter et gnrer non seulement du texte, mais galement du son et des images[22]. En juillet 2024, OpenAl a sorti GPT-40 mini, une version plus rapide de GPT-4o0, et qui a remplac GPT-3.5 sur l'interface de ChatGPT[23]. OpenAl a ensuite dploy o1, un modle qui prend plus de temps pour rflchir avant de gnrer une rponse,
offrant ainsi de meilleures performances pour les tches ncessitant des raisonnements complexes, notamment en sciences et en programmation[24]. En aot 2025, OpenAl simplifie le choix des modles en ne proposant dans ChatGPT que GPT-5 et des variantes de celui-ci (la version de base, une version de rflexion approfondie et une version pro
ncessitant 'abonnement plus coteux ChatGPT Pro)[25].ModleDate de dploiementStatutDescriptionGPT-3.5novembre 2022RetirPremier modle tre utilis dans ChatGPT. Faisait l'origine beaucoup d'erreurs factuelles appeles hallucinations[26]. A depuis t remplac par GPT-40 mini[23].GPT-4mars 2023RetirPlus puissant et moins rapide, introduit avec
l'abonnement ChatGPT Plus. Capable d'analyser des images[27].GPT-4omai 2024 ActifCapable de traiter et gnrer du texte et du code informatique, mais aussi du son et des images. Plus rapide que GPT-4, et avec des performances globalement meilleures[28].GPT-40 minijuillet 2024 RetirPlus petit et rapide que GPT-40. A remplac GPT-3.5 dans
ChatGPT[23].01-previewseptembre 2024 RetirPremire version d'une srie de modles qui prennent le temps de rflchir avant de gnrer une rponse. Plus lent, mais efficace pour les tches ncessitant un raisonnement complexe, des comptences scientifiques ou des capacits en programmation[29].o01dcembre 2024RetirSuccesseur de ol-preview.ol-
miniseptembre 2024 RetirPlus rapide que ol-preview, et 80% moins coteux pour les utilisateurs de l'interface de programmation. Performant pour les tches lies aux sciences et la programmation, mais n'a pas des connaissances aussi gnrales que ol-preview[29].01-prodcembre 2024RetirBas sur le modle chane de pense o1, mais avec significativement
plus de capacits de calculs. Ce qui rend le modle lent, et grand consommateur en ressources. Uniquement disponible avec l'abonnement pro.o3-minijanvier 2025RetirSuccesseur de ol-mini, plus performant[30].03-mini-highjanvier 2025RetirVariante de 03-mini mobilisant plus de capacit de calcul lors de la gnration[30].GPT 4.5fvrier
2025RetirSurnomm Orion, GPT-4.5 a t dcrit comme un modle gant et coteux par Sam Altman. Il devrait galement tre le dernier modle d'OpenAl ne pas intgrer de chane de pense[31].GPT-4.1avril 2025RetirUn modle initialement conu pour les utilisateurs de I'API d'OpenAl, puis rendu disponible dans ChatGPT[32],[33]. Il est particulirement adapt pour
la programmation informatique, et se dcline en trois versions: GPT-4.1, GPT-4.1 mini et GPT-4.1 nano[33].GPT-4.1 miniavril 2025RetirVersion allge de GPT-4.1 ayant remplac GPT-40 mini en mai 2025[32].03avril 2025RetirSuccesseur de o1 (il n'y a pas eu de modle 02 afin d'viter un conflit de marque). Il a notamment t utilis dans le service de gnration
de rapport Deep Research[34],[35].04-miniavril 2025RetirGPT-5aot 2025ActifGPT-5 est un modle capable de dterminer si une rponse ncessite un temps de rflexion, et gnre dans le cas contraire une question rapide. sa sortie, il a remplac tous les autres modles dans ChatGPT. Les versions Thinking (rflexion) et pro incitent le modle passer plus de
temps avant de gnrer des rponses, permettant ainsi de rsoudre des problmes plus complexes[25].0penAl a galement lanc des services les ChatGPT Search et Deep Research. ChatGPT Search est un moteur de recherche intgr ChatGPT et gnrant des rponses sources avec des liens vers des sites internet[36]. Deep Research gnre des rapports dtaills
partir de diverses sources disponibles sur internet[37].Le 21 octobre 2025, la socit californienne annonce le lancement de son propre navigateur web, baptis ChatGPT Atlas, propuls par lIA et entirement articul autour de ChatGPT. Bas sur le navigateur Chromium[38], et conu pour concurrencer Google Chrome dans un contexte marqu par lessor de
lintelligence artificielle, le projet vise, selon son directeur gnral Sam Altman, proposer un navigateur aliment par IIA et troitement intgr ChatGPT[39].Dans sa premire version, ChatGPT Atlas, propos exclusivement sur macOS et bientt sur Windows et mobiles Android et i0S[40], intgre ChatGPT dans une barre latrale[41]. Le navigateur permet l'agent
conversationnel de parcourir le contenu dune page et de fournir directement des informations ou une assistance contextualise, sans ncessiter de copier-coller entre plusieurs onglets. Une fonctionnalit avance, nomme ChatGPT Agent et rserve aux utilisateurs payants[42], lui permet de prendre le contrle de la navigation: dplaant lui-mme le curseur, il
peut remplir des formulaires, naviguer entre plusieurs pages pour rserver un billet d'avion, complter un tableur en consultant des sources en ligne, ou encore reprer des recettes de cuisine en ajoutant ensuite les ingrdients correspondants au panier d'achat en ligne de lutilisateur, avant validation par ce dernier[40],[38],[41]. Selon Altman, ce mode
agent, capable dutiliser Internet pour vous, incarne une occasion rare, qui ne se prsente quune fois tous les dix ans, de repenser ce que peut tre un navigateur et comment lutiliser[39].Face ces nouvelles fonctionnalits penses pour mieux rpondre aux attentes des utilisateurs, OpenAl, maison-mre de ChatGPT, a pris en compte les proccupations lies la
protection des donnes personnelles. Lentreprise souligne que lhistorique permettant de relier plusieurs recherches afin den conserver le contexte peut tre dsactiv tout moment, et quil est galement possible dutiliser une fentre de navigation prive qui dconnecte ChatGPT[40]. Bien que ces prcisions visent rassurer le public, elles doivent tre replaces
dans un climat de vigilance: en janvier 2024, Antoine Boutet, enseignant-chercheur IINSA Lyon, et Alexis Lautier, ingnieur la CNIL, ont rappel dans The Conversation que le modle avait dj divulgu certaines informations personnelles dutilisateurs. Des donnes confidentielles saisies par un usager pourraient, selon eux, rapparatre involontairement dans
les rponses adresses dautres[40].Lors de 1'OpenAl DevDay[43] d'octobre 2025, la firme annonce le lancement de ChatGPT Apps, une plateforme dapplications. Cela fait suite une premire tentative d'introduire une plateforme de dveloppement de composants graphiques bass sur ChatGPT, qui n'avait pas eu grand succs deux ans auparavant.
Lentreprise propose aux quipes de dveloppement un kit leur permettant dinteragir avec des applications par la voix et de transfrer des donnes d'une application une autre. Elles doivent pour cela distribuer leur application par le magasin d'applications ChatGPT[44],[45].Certains observateurs considrent que sa capacit hberger, lancer et intgrer des
applications directement dans lassistant en fait une sorte de systme dexploitation de 1IA, offrant un environnement o lutilisateur peut effectuer plusieurs tches et naviguer entre services sans quitter linterface de conversation[46].ChatGPT intgre le transformeur gnratif pr-entran GPT-5 dans un format conversationnel. Le pr-entranement de ce type de
modles consiste prdire, tant donne une partie d'un texte, le token suivant (un token, aussi appel jeton, est un morceau de texte: typiquement un mot, une partie d'un mot, ou de la ponctuation[47]). Cet entranement prdire ce qui va suivre, rpt pour un grand nombre de textes, permet ces modles d'accumuler des connaissances. Ils peuvent ensuite gnrer
du texte semblable celui ayant servi au pr-entranement, en prdisant un un les tokens suivants[48],[49]. Pour GPT-40, l'entranement a aussi t effectu sur des images et du son, le rendant capable de traiter et gnrer du texte, des images du son[28].Pour la seconde phase d'apprentissage, des humains ont rdig des requtes, et les rponses correspondantes
attendues. ChatGPT est entran fournir des rponses similaires, ce qui le pousse adopter un format conversationnel o il joue un rle d'assistant[19].Une troisime phase d'apprentissage utilise une technique d'apprentissage par renforcement appele RLHF pour rendre le modle plus vridique, utile et inoffensif. Un modle de rcompense a d'abord t entran
reconnatre les rponses que les humains approuvent ou non. ChatGPT a ensuite t entran fournir des rponses qui satisfassent ce modle reprsentant les prfrences humaines[49],[19].Aprs dploiement, ChatGPT continue d'tre rgulirement entran, notamment partir de la faon dont les utilisateurs jugent les rponses (pouces vers le haut ou vers le bas)
[50].Lorsque ChatGPT rpond un utilisateur, le texte de la conversation jusque-l est d'abord dcoup en tokens, et chaque token est converti en vecteur qui en encode le sens[51] et la position dans le texte. l'intrieur d'un transformeur comme GPT-5 se trouve une succession de couches d'attention et de courts rseaux de neurones. Les couches d'attention
combinent les concepts entre eux, permettant de tenir compte du contexte et de relations complexes[52]. En sortie, le transformeur attribue un score chaque token possible, et un token est slectionn de faon partiellement alatoire parmi ceux ayant le plus haut score. ChatGPT gnre ainsi les tokens un un, jusqu' gnrer un token spcial indiquant la fin de
la rponse[53].ChatGPT prsente encore certaines limites typiques des chatbots bass sur des grands modles de langage:Date de fin des connaissances: Les donnes utilises pour le pr-entranement de ChatGPT s'arrtent une certaine date, et ChatGPT n'a la base pas connaissance des vhements survenus aprs. La date de fin des connaissances de GPT-5 sa
sortie est le ler octobre 2024[54]. ChatGPT a nanmoins la capacit d'utiliser internet si besoin, notamment avec ChatGPT Search[36].Qualit instable: La qualit des rponses de ChatGPT fluctue et n'augmente pas forcment d'une version l'autre[55].Biais: ChatGPT peut reproduire des biais hrits de ses donnes d'entranement, par exemple des biais lis au
genre[56] ou la politique[57].Hallucinations: ChatGPT peut gnrer des informations d'apparence plausible mais fausses. Ce phnomne tait particulirement marqu dans les premires versions[58],[59],[60].Fentre de contexte: la taille maximale du prompt (fentre de contexte) de ChatGPT est limite en nombre de tokens. Lorsque cette longueur est dpasse,
le grand modle de langage que ChatGPT utilise ne peut plus gnrer de texte, ce qui met fin la conversation. Cela peut empcher d'avoir de trs longues conversations ou de fournir de longs documents dans le prompt. Par exemple, en mai 2025, la taille de la fentre de contexte de GPT-40 tait de 128 000 tokens[61].Le 5 dcembre 2022, le PDG d'OpenAl
Sam Altman indique que le prototype, qui est alors gratuit, a atteint un million d'utilisateurs[62].En janvier 2023, ChatGPT dpasse les 100 millions de comptes enregistrs, deux mois aprs son lancement, et en mars enregistre 1,6 milliard de visites[63], ce qui en fait 1'application ayant eu la croissance la plus rapide alors[64].Selon Franois Fleuret
(professeur de 1'universit de Genve) le profil des premiers utilisateurs est assez vari: tudiants, enseignants, dveloppeurs ayant besoin de bouts de code d'un programme informatique ou encore de professionnels souhaitant avoir des propositions de texte dans le cadre de la rdaction de mails caractre sensible[65]. L'utilisation de ChatGPT dans
I'ducation s'inscrit dans le cadre de 1'IA pdagogique.La version ChatGPT 4 permet la recherche en ligne, grce une intgration dans Bing. Cette fonctionnalit est dsactive le 3 juillet 2023 en raison de droits d'auteurs car elle permettait d'afficher l'intgralit de certaine pages web protges par un paywall[66], puis ractive fin septembre 2023 dans la version
payante, qui tient compte des interdictions de lecture inscrites dans le fichier d'exclusion robots.txt des pages web[67].Dans les mois qui ont suivi la sortie de ChatGPT la littrature scientifique a analys de nombreux nouveaux cas d'usage. Certains peuvent poser des questions d'thique, de droit dauteur, juridiques et de transparence, de risque de
partialit, de plagiat, de manque doriginalit, de contenu inexact avec risque dhallucination[68], de connaissances limites, de citations incorrectes, de problmes de cyberscurit et dinfodmie [69]. Les domaines concerns sont aussi divers que 1'ducation et la formation[70], la sant publique[71], le secteur mdical[72], la finance et le commerce[73], le
marketing[74], le droit[75], I'criture crative[76], le codage[77] ou encore la recherche scientifique et la rdaction scientifique[78].Une large tude[79] publie en septembre 2025 par OpenAl, en collaboration avec le National Bureau of Economic Research et des chercheurs universitaires de Harvard et Duke, est la premire analyse conomique fonde sur
des donnes internes de ChatGPT, traites par une mthodologie d'anonymisation garantissant la confidentialit (aucun message n'ayant t lu par des humains).Selon ce travail: en juillet 2025, 1'outil comptait plus de 700millions d'utilisateurs hebdomadaires (contre 400 millions 7 mois plus tt), envoyant 2,5milliards de messages par jour (soit environ 29000
requtes par seconde), dont 70% relevaient d'usages non professionnels, en forte croissance par rapport aux usages lis au travail (30%).Trois grands thmes dominent les conversations (environ 78% des prompts): la recherche d'informations, les conseils pratiques et la rdaction, tandis que la programmation (4,2%) et la rflexion personnelle (1,9%)
restent encore marginales.L'criture est 1'usage professionnel le plus frquent (42% des messages lis au travail, plus de la moiti pour les cadres et professions de gestion), deux tiers des requtes consistant modifier un texte existant plutt qu' en produire un nouveau.La section 5.3 de 1'tude distingue trois intentions principales de la part de
l'utilisateur:CatgoriePart des messagesDescriptionExemplesDemande49%Demandes d'informations ou de conseils pour mieux dcider; premire catgorie, en croissance la plus rapide et juge de meilleure qualit par les utilisateurs.Qui tait prsident aprs Lincoln?; Comment tablir un budget pour ce trimestre?Excution40%Requtes o 1'IA produit directement
un contenu exploitable.Rcris ce courriel de faon plus formelle; Gnre un code en Python; tablis un plan de projetExpressionl1%Messages d'expression personnelle sans vise informationnelle ou productive.Rflexions personnelles, opinions, confidencesCes catgories se distinguent par leur valeur conomique: Excution fournit directement un rsultat,
Demande soutient la prise de dcision, et Expression n'a que peu de contenu conomique. L'tude montre que les intentions se recoupent partiellement avec les thmes d'usage: Demande est frquent dans les conseils pratiques et la recherche d'information, et Excution domine dans l'criture et le multimdia. Pour les usages professionnels, la rpartition
diffre: Excution reprsente 56% des requtes, contre 35% pour Demande et 9% pour Expression. Prs de 35% de 1'ensemble des requtes professionnelles sont des Excution lis l'criture, et dans l'aide technique, Excution et Demande apparaissent en proportions quivalentes.Prs de la moiti des messages proviennent de moins de 26 ans, et la proportion des
utilisateurs ayant un prnom typiquement fminin a bondi; passant de 37% dbut 2024 52% en juillet 2025. Les prnoms masculins sont nettement surreprsents dans les usages techniques: 1'aide technique (+6,2%) et les mathmatiques (+2%) constituent les carts les plus marqus, traduisant une orientation plus forte vers des requtes spcialises et
analytiques. l'inverse, les prnoms fminins apparaissent davantage associs aux usages lis l'criture (5,8%) et aux conseils pratiques (1,1%), ce qui suggre une plus grande implication dans des activits de rdaction, de formulation ou de guidance applique. Les carts sont plus faibles pour les catgories intermdiaires: recherche d'information (+0,4% en
faveur des prnoms masculins) et expression personnelle (0,4% en faveur des prnoms fminins), ce qui traduit une relative parit[79].L'adoption de ChatGPT progresse quatre fois plus vite dans les pays revenu faible et intermdiaire que dans les pays riches. Les utilisateurs diplms et occupant des professions qualifies recourent plus ChatGPT pour des
usages professionnels, ils privilgient les requtes de type Demande.Selon 1'tude, les bnfices conomiques sont considrables: une tude estime que les utilisateurs amricains devraient en moyenne tre indemniss 98$ pour renoncer 1'IA gnrative un mois, soit un surplus annuel d'au moins 97milliards de dollars[80]. Plusieurs commentaires soulignent que ces
rsultats confirment l'usage de ChatGPT comme copilote cognitif amliorant la prise de dcision et la productivit dans les emplois intensifs en savoir, au-del des tches automatisables[81],[82],[83],[84],[85].Ds son lancement en novembre 2022, ChatGPT a offert un accs gratuit certains de ses modles, comme GPT-3.5, GPT-40 ou GPT-5, mais avec un seuil
d'utilisation. Les abonnements payants augmentent les seuils d'utilisation, et donnent accs davantage de modles. Ils donnent aussi accs des fonctionnalits supplmentaires comme la gnration d'images, 1'analyse de donnes, la navigation sur internet, ou une forme de mmoire persistante des conversations prcdentes[86].Bien que le cot moyen de chaque
rponse soit relativement faible (de l'ordre de quelques centimes), Sam Altman, le PDG d'OpenAl, dclare en dcembre 2022 qu'OpenAl devra un jour montiser l'application en raison de ses cots de calcul exorbitants[62].Bien qu'aucun chiffre prcis n'ait t communiqu par la socit, le professeur en apprentissage profond Tom Goldstein estime que les cots
d'utilisation de 1'IA s'lvent environ 100000$ US par jour, soit prs de trois millions de dollars par mois[87].I1 convient de distinguer le cot nergtique de lentranement du cot de linfrence (qui renvoie au cot dexcution du modle dj entran pour traiter une entre et produire une sortie).L'entranement est le processus initial visant crer le modle partir de
vastes ensembles de donnes. OpenAl ne publie pas de chiffres officiels[88]. Selon une estimation, I'entranement de GPT-3 a dur 34 jours et consomm 936 MWh, ce qui correspond peu prs la consommation quotidienne de 100 000 mnages europens moyens[89].Dans la mesure o les modles rcents sont plus grands, leur entranement ncessite souvent une
nergie plus consquente. Par exemple, GPT-3 a 175 milliards de paramtres[90] tandis que certains estiment que GPT-4 a plus de 1000milliards de paramtres[91]. Selon une estimation de Al Index, l'entranement de GPT-3 a mis 588 tonnes de CO2, contre 5184 pour GPT-4[92].L'infrence correspond l'excution du modle pour chaque requte d'un
utilisateur (gnrer une rponse, traduire un texte, etc.). Cette consommation est difficile quantifier prcisment car elle dpend notamment du matriel utilis, des paramtres d'excution[93] et des systmes de refroidissement. Par exemple zcan et al. (2024) montrent que pour un mme modle et une charge de travail fixe, la manire de rpartir le calcul sur quatre
processeurs graphiques (GPUs) peut faire varier significativement la consommation nergtique totale[94].Des recherches rcentes tentent de contourner ce problme en dveloppant des cadres de mesure indirects. Une tude a analys la performance de I'API de GPT-40 pour estimer son empreinte par requte dans un centre de donnes de Microsoft Azure.
Selon cette tude, une requte courte (environ 400 mots changs) consommerait en moyenne 0,42 Wh, soit environ 40% de plus qu'une recherche Google (estime 0,30 Wh)[95]. Le problme nergtique apparat plus saillant si on parle de consommation moyenne dun utilisateur, un article de IEEE Spectrum estime que la moyenne par utilisateur serait de 8,5
Wh/jour, quil faut rapporter des milliards de requtes quotidiennes[96].En outre, selon une estimation de 2023, ChatGPT consomme environ 500 ml d'eau pour rpondre 20 50 questions[97].Afin de financer les cots d'exploitation de ChatGPT, OpenAl propose depuis le ler fvrier 2023 un abonnement payant ChatGPT Plus. Celui-ci cote 20dollars des tats-
Unis par mois, plus les taxes applicables.Cet abonnement permet dutiliser le modle de langage GPT-4, offre un accs continu ChatGPT (y compris lorsque les serveurs sont surchargs), et permet d'obtenir des rponses plus rapides qu'avec la version gratuite[98]. Avec cet abonnement, le nombre de requtes GPT-4 est limit 50 toutes les trois heures[99].
Les abonns disposent galement d'un accs prioritaire aux nouvelles fonctionnalits et amliorations de ChatGPT[100]. Dabord lanc aux tats-Unis, ChatGPT Plus est rendu disponible le 10 fvrier 2023[101] aux utilisateurs issus d'autres rgions du monde[87],[102].En mars 2023, ChatGPT est devenu disponible via une interface de programmation destine en
particulier aux dveloppeurs informatiques pour des requtes automatises. D'autres versions de GPT-3.5 y taient dj disponibles, mais taient dix fois plus chres[103].En mars 2023, OpenAl ajoute la prise en charge des greffons pour ChatGPT Plus[104]. Cela inclut la fois les greffons crs par OpenAl, tels que la navigation sur le web et l'interprtation de
code, ainsi que des greffons externes provenant de dveloppeurs tels que Expedia, OpenTable, Zapier, Shopify, Slack, et Wolfram[105],[106].En juillet 2023, OpenAl cre un greffon nomm Code interpreter accessible aux utilisateurs de ChatGPT Plus. L'interprteur fournit diverses capacits supplmentaires, dont l'analyse, le nettoyage et la visualisation de
donnes, I'analyse de musiques et la cration de clips anims[107].En aot 2023, OpenAl annonce la sortie de ChatGPT Enterprise, un abonnement ChatGPT pour les entreprises qui offre plus de scurit des donnes, ainsi que des capacits d'administration et de personnalisation des connaissances de ChatGPT. La gnration de texte avec GPT-4 via cet
abonnement est dcrite comme plus rapide, illimite, et avec une fentre de contexte plus grande[108].En septembre 2023, OpenAl annonce que ChatGPT peut maintenant voir, entendre et parler. Les utilisateurs de ChatGPT Plus peuvent tlcharger des images, et les utilisateurs de 1'application mobile peuvent parler avec ChatGPT[109],[110].En octobre
2023, le dernier modle de gnration d'images DALL-E 3 a t intgr ChatGPT Plus et ChatGPT Entreprise. partir de la requte de 1'utilisateur, ChatGPT cre une description de 1'image souhaite qui est envoye DALL-E 3 pour la gnration de 1'image[111].En novembre 2023, OpenAl lance GPT-4 Turbo, qui a notamment une fentre de contexte bien plus
grande[112].En mai 2024, OpenAl annonce GPT-40, un modle capable d'analyser du texte, du son et des images, et de gnrer en temps rel du texte, du son et des images. GPT-40 est galement deux fois plus rapide et deux fois moins cher que GPT-4 Turbo. Le modle est gratuit, mais les abonns ont une limite d'utilisation plus leve, notamment 5 fois plus
leve avec 1'abonnement ChatGPT Plus[113].En septembre 2024, OpenAl annonce que ChatGPT a 11millions d'utilisateurs mensuels payants[114], gnrant environ 225 millions de dollars de chiffre d'affaires mensuel pour OpenAl.En dcembre 2024, OpenAl sort un abonnement ChatGPT pro 200dollars par mois qui inclut un accs illimit o1 et au mode
vocal avanc. Le plan comprend galement une version pro de ol qui utilise davantage de ressources informatiques pour fournir de meilleures rponses[115].En janvier 2024, OpenAl lance le GPT Store, qui permet de crer et de partager des agents conversationnels personnaliss[116],[117]. La socit prvoyait initialement de lancer le magasin en novembre
2023, mais cela a t retard[118]. Au lancement, le GPT Store propose plus de 3 millions de chatbots personnaliss[119]. Les chatbots disponibles via le magasin sont dvelopps en utilisant le systme GPT Builder d'OpenAlI[118]. Le dveloppement de chatbots sur la plateforme ne ncessite pas de comptences en programmation[120]. Deux jours aprs son
lancement, le GPT Store offre de nombreuses versions de bots de type "petite amie virtuelle", ce qui est contraire aux conditions d'utilisation d'OpenAI[121].Pour l'expert en marketing numrique Tim Peter, le financement de ChatGPT pourrait par ailleurs venir du partenariat entre OpenAl et Microsoft. En effet, contrairement Google qui tire ses
revenus essentiellement de la publicit, Microsoft pourrait subventionner ChatGPT grce ses autres activits comme la vente de matriel et de logiciels[122].Lors de son lancement le 30 novembre 2022[123], ChatGPT est accueilli de manire globalement positive.Ses rponses articules et sa capacit traduire des textes sont particulirement remarques[14]. La
journaliste Samantha Lock du Guardian note ainsi que le prototype est capable de rdiger des textes remarquablement dtaills et semblables ceux d'un tre humain[124]. Son confrre Benjamin Hue de RTL loue sa capacit rdiger un texte sur tous les sujets possibles et imaginables, qu'il s'agisse d'une recette de cuisine, d'une dissertation, d'une lettre de
motivation ou encore d'inventer une histoire pour enfants. Il note galement que ChatGPT est capable de rpondre des demandes plus pointues comme le dbogage de code informatique[125]. James Vincent, de The Verge, voit dans le succs viral de ChatGPT la preuve que l'intelligence artificielle est devenue incontournable[126]. De son ct, Alex
Kantrowitz, de Slate, salue la manire dont ChatGPT ragit aux questions relatives 1'Allemagne nazie, notamment l'affirmation selon laquelle Adolf Hitler a construit des autoroutes en Allemagne, ce qui a engendr des informations sur 1'utilisation du travail forc par I'Allemagne nazie[127]. Dans un article d'opinion de dcembre 2022, I'conomiste Paul
Krugman estime que ChatGPT aura un impact sur la demande de travailleurs de la connaissance[128].Dan Gillmor, journaliste spcialiste des nouvelles technologies, a test ChatGPT dans le cadre d'un travail d'tudiant, jugeant le texte produit comparable celui d'un bon tudiant. Il en dduit que le monde universitaire a de trs srieux problmes
affronter[129]. Cette position est partage par Jonathan Durand Folco qui montre, la suite d'une lettre d'opinion de 600 mots rdige par cet outil, que 1'ensemble des coles primaires et secondaires, des cgep et des communauts universitaires est appel modifier en profondeur ses outils d'valuation[130]. Daniel Herman, professeur de lyce et auteur
californien, crit que ChatGPT marquera la fin de 1'anglais au lyce[131].L'exactitude de certaines rponses de ChatGPT a cependant t remise en question[14].ChatGPT peut inventer des rponses et citer de fausses sources, un phnomne connu sous le terme dhallucination[132]. L'analyste des donnes Teresa Kubacka, qui a test ChatGPT 3.5 en dcembre
2022 sur le multiferrosme, indique que ce dernier lui a fourni de fausses citations de chercheurs, qui semblaient avoir t assembles comme un mlange partir de quelques citations relles, diffrentes mais similaires[3]. Selon elle, il est galement possible de tromper 1'IA en inventant des concepts imaginaires: J'ai dcid de demander ChatGPT quelque chose
qui n'existait pas: un lectromagnon invers cyclodal. [] Et bien le chatbot l'a invent, assurant mme que la question a fait 1'objet de nombreuses recherches ces dernires annes[3].Les rsultats de ChatGPT varient en fonction du sujet. ChatGPT-4 s'est montr capable d'obtenir le diplme de mdecin aux tats-Unis[133]. Mais, test sur d'anciens examens du
Barreau du Qubec, il a obtenu un score de seulement 12%[134]. Sam Altman, le PDG d'OpenAl, admet que l'application fait encore des erreurs sur des sujets importants et que les retours des utilisateurs sont ncessaires pour corriger ces erreurs[135].En janvier 2023, les services de la ville de New York interdisent 1'accs ChatGPT sur les postes
informatiques des coles publiques de la ville. Une porte-parole de la ville de New York justifie cette dcision en raison de proccupations concernant la scurit et 1'exactitude du contenu[136].En janvier 2023, Sciences Po Paris annonce interdire 1'usage de 1'outil ses tudiants sous peine d'exclusion, puis change de position en autorisant ChatGPT tant qu'il
figure dans les sources des travaux produits[137]. Montpellier, la municipalit a dcid d'interdire ses employs 1'utilisation de ChatGPT au travail par mesure de prcaution et en attendant que plus d'tudes soient faites sur l'intelligence artificielle. Une inquitude concernant le traitement des donnes a notamment motiv cette dcision[138].Fin mars 2023,
l'autorit italienne de protection des donnes personnelles (GDPD(it)) demande OpenAl de ne plus traiter les donnes des italiens. Motive par labsence dune note dinformation aux utilisateurs dont les donnes sont rcoltes, elle ne considre pas comme justifis le recueil et la conservation en masse des donnes personnelles, dans le but dentraner les
algorithmes faisant fonctionner la plateforme. Elle lui reproche galement de ne pas respecter le Rglement gnral sur la protection des donnes europen (RGPD) concernant la collecte des informations et laccuse de ne pas demander 1'ge des utilisateurs de ChatGPT. L'entreprise affirme en effet dans sa FAQ rcolter notamment les noms, coordonnes, lieux
de rsidence et informations de cartes de paiement de ses utilisateurs[139].Le 31 mars 2023[139],[140], ChatGPT est interdit sur le territoire italien et 1'autorit italienne de protection des donnes personnelles donne OpenAl un dlai de 20 jours pour se mettre en conformit avec le RGPD, faute de quoi elle s'expose une amende de 40 millions d'euros ou
de 4% du chiffre d'affaires de l'entreprise[140]. C'est la premire interdiction de l'intelligence artificielle par un pays europen. Cette interdiction est leve le 28 avril 2023 aprs qu'OpenAl a rendu certaines informations plus visibles sur la version de son engin disponible en Italie[141].En dcembre 2022, le site Web de questions-rponses Stack Overflow
interdit l'utilisation de ChatGPT pour apporter des rponses des questions, en raison de la nature ambigu des rponses de ChatGPT[142].Une enqute de lhebdomadaire Time publie le 18 janvier 2023 dvoile quOpenAl alimente son IA ChatGPT dexemples signals de discours de haine et de violences sexuelles, afin quelle sache dtecter ces formes de toxicit
et ne les laisse pas passer[143].Pour ce faire, OpenAl a fait appel Sama(en), une entreprise qui a son sige San Francisco mais qui emploie des travailleurs au Kenya. Ceux ci ont d lire des textes pouvant tre sexistes ou racistes, et dcrivant parfois des automutilations, incestes ou contenus pdopornographiques. Le but tait de les classer selon leur type
(racisme, violence, etc.) pour pouvoir ensuite entraner une IA les reprer. Sur une journe de neuf heures, les travailleurs ont ainsi d lire entre 150 et 250 textes faisant chacun de 100 1000mots, et y signaler les passages sensibles, et n'taient pour cela pays par Sama qu'entre 1,32 et 2 dollars de lheure[144].ChatGPT a, ds son lancement, suscit des
craintes puis des confirmations de dtournement possible des fins malveillantes.ChatGPT pourrait aider crer des quantits de messages manipulateurs ou perturbateurs et amplifier le phnomne des usines troll, ainsi que 1'action de lobbyistes ou d'entits industrielles ou politico-financires malveillantes. Cela a conduit l'conomiste Tyler Cowen alerter en
dcembre 2022 sur de possibles effets dltres pour la dmocratie, citant comme exemple la capacit d'une personne crire des commentaires automatiss dans le but d'influencer le processus de dcision de nouvelles rglementations[145].Le modle proccupe par sa capacit gnrer des textes potentiellement dangereux, comme des discours de haine ou des
thories du complot[146]. L'entreprise NewsGuard, spcialise dans la lutte contre les fausses informations, a test sur 100 requtes la capacit de ChatGPT gnrer de la dsinformation lorsqu'il est incit par 1'utilisateur le faire. Les requtes couvraient des sujets tels que la Covid-19 ou le conflit en Ukraine. Newsguard indique que, dans 80% des cas avec
ChatGPT 3.5 et dans 100% des cas avec ChatGPT 4, le chatbot se prte 1'exercice, fournissant des narrations trompeuses et loquentes[147].Le chercheur en scurit Ax Sharma de Bleeping Computer note fin 2022 que ChatGPT peut crire des logiciels malveillants et des courriers lectroniques d'hameonnage[148]. Autre chercheur en scurit, Aaron
Mulgrew de Forcepoint montre en avril 2023 qu'il est possible de tromper la vigilance de ChatGPT et de le forcer, grce quelques astuces, gnrer un malware indtectable destin exfiltrer des fichiers Word ou PDF sous forme d'images en utilisant la stganographie[149].En janvier 2023, ces inquitudes sont confirmes dans un billet de blog par Check Point
Research, une socit spcialise dans la cyberscurit: ChatGPT est dj utilis par des cybercriminels pour concevoir des logiciels malveillants[150]. L'historique des discussions d'un forum frquent par les cybercriminels semble montrer que des pirates ont cr, grce au bot de ChatGPT, un logiciel capable de voler certains types de fichiers sur une machine sous
Windows, ainsi qu'un logiciel capable de produire de faux contenus (e-books, formations,etc.) sur le Web[151].Plusieurs chercheurs mettent des rserves quant aux manquements au droit d'auteur, car I'lA de ChatGPT a t entrane en utilisant un trs grand nombre de textes en ligne[51],[152] (dont le corpus de Wikipdia)[14], prcise Laure Soulier
(matresse de confrences Sorbonne Universit au sein de 1'quipe Machine Learning and Information Access). Or, Wikipdia est rutilisable et modifiable par tous, mais condition que le produit final cite Wikipdia comme source place sous licence ouverte de type CC-BY-SA.Pour Thierry Poibeau, directeur de recherche au CNRS, les crateurs de I'IA ont index
tout ce qui tait disponible sur le Web jusqu'en 2021. Mme s'il y a des copyrights, ils s'assoient dessus[51].Pour le mathmaticien et vidaste Web franais L. Nguyn Hoang, il est probable qu'une grande partie du contenu utilis pour gnrer des discussions vienne des rseaux sociaux. a vient trs probablement des rseaux sociaux LinkedIn, GitHub, Reddit,
Twitter, o les donnes sont facilement tlchargeables, explique-t-il[51].Pour la journaliste Alexandra Tauziac du journal Sud-Ouest, le fait que ChatGPT ait t entran avec des sources probablement soumises aux droits dauteur, sans que ces dernires soient mentionnes dans les rponses du robot, risque en tout cas de poser un problme juridique[152]. En
mars 2024, une recherche mene par Patronus Al comparant les performances des LLM (dont GPT) sur un test de 100 questions leur demandait de complter des phrases tires de livres soumis des droits d'auteur aux tats-Unis; ltude montre que GPT-4, et dautres outils dIA gnrative ne refusent pas de le faire, GPT-4 a fourni des phrases correspondant
mot pour mot au livre dans 44% des cas, ce qui pose des problmes de respect des droits dauteurs[153].Lutilisation de textes protgs par le droit d'auteur a rapidement fait 1'objet de procs. OpenAl estime pour sa part que les donnes soumises au droit d'auteur sont essentielles I'entranement d'une IA comme ChatGPT, et invoque aux tats-Unis la notion
de Fair use pour justifier cette utilisation[154].En principe, pour pouvoir bnficier du droit d'auteur aux tats-Unis ou en Europe, il faut pouvoir montrer que 'humain a particip de manire crative[155].Le droit d'auteurs ne s'appliquent qu'aux humains, et ChatGPT ne peut donc pas en tre le bnficiaire. Une uvre purement gnre par ChatGPT (ou une image
gnre par DALL-E 3) n'est en gnral pas protge par le droit d'auteur et est donc dans le domaine public (du moins si elle ne plagie pas une uvre existante protge par le droit d'auteur). Aux tats-Unis, la requte de l'utilisateur elle seule ne semble pas pouvoir justifier un droit d'auteur de 1'utilisateur sur les rponses de ChatGPT[155]. Globalement, les
lgislations relatives au droit d'auteur sur les contenus gnrs par I'IA sont susceptibles d'voluer[156],[157].Article dtaill: ChatGPT dans 1'ducation.ChatGPT inquite de nombreux enseignants car il est capable d'effectuer convenablement de nombreux exercices demands aux lves et aux tudiants, qui peuvent 1'utiliser pour rdiger les devoirs leur place. En
effet, s'il est possible pour les professeurs d'identifier dans les devoirs les contenus copis-colls partir d'Internet, le nouveau type de plagiat issu de ChatGPT est plus difficilement dtectable car le contenu fourni diffre d'un utilisateur 1'autre[158],[159]. Lyon, 50% des lves d'un cours de facult auraient ainsi utilis l'intelligence artificielle pour rdiger leur
devoir. N'ayant pas de cadre pour interdire cette pratique, 1'enseignant s'est vu contraint d'attribuer la moyenne toutes ces copies[160],[161].Pour rsoudre ce problme et aider les enseignants identifier les plagiats, sans ralentir le dveloppement de sa technologie, OpenAl a annonc, en janvier 2023, travailler 1'apposition d'une signature (watermark)
sur les contenus gnrs par son IA afin qu'ils soient identifiables par les enseignants. Nanmoins, cette mthode pourrait tre facile contourner, selon Srini Devadas, professeur en sciences de l'informatique au MIT[158],[162],[163]. En aot 2024, The Wall Street Journal rapporte que 1'outil tait prt depuis un an et permettait de reconnatre 99,9% du temps le
texte entirement gnr par ChatGPT, mais qu'il n'a pas t intgr ChatGPT, en partie par crainte de perdre des utilisateurs[164].Les outils permettant de dtecter l'utilisation d'outil de gnration de texte, comme GPTZero, donnent des rsultats mitigs[165]. Les productions de ChatGPT restent relativement reconnaissables au fait qu'il use gnralement de terme
impersonnels, vite les mots rares, et ne commet pas d'erreurs d'orthographe[60].En facilitant la tricherie, ChatGPT suscite des interrogations sur la pertinence des devoirs non surveills et des valuations en ligne. Certains professeurs suggrent de confronter les noncs au robot avant de les communiquer aux lves pour s'assurer que ChatGPT ne soit pas
capable de les traiter correctement et ainsi obliger les lves rflchir par eux-mmes[166].Par ailleurs, certains enseignants utilisent eux-mmes 1'outil pour concevoir des exercices, notamment des QCM. Une poigne d'entre eux 1'utilise galement en classe, afin d'apprendre aux lves 1'utiliser judicieusement et cerner ses limites[167]. Dans un article
d'opinion de fvrier 2023, 1'essayiste Vincent Cespedes voit justement en ChatGPT une chance de rvolutionner 1'cole, condition dapprendre sen servir correctement, cest--dire en crant au lieu de copier-coller, en ttonnant au lieu dnonner, en exprimentant au lieu de consommer[168].En janvier 2023, 1'conomiste Daniel Susskind (auteur de Un Monde
sans travail), invit par France Culture, note que ChatGPT prend en charge des tches que 1'on pensait rserves aux humains notamment des tches qui ncessitent de la crativit, ou du jugement [] Il faut le voir comme faisant partie d'une tendance beaucoup plus importante: la technologie prend en charge de plus en plus de tches que nous pensions rserves
aux humains[14]. ChatGPT n'en est qu'un exemple. Selon lui, jusqu'alors les progrs technologiques qui ont supprim des emplois en ont cr d'autres, mais cette fois-ci, les choses peuvent tre diffrentes: nos systmes et nos machines deviennent incroyablement capables, prennent des tches et activits que nous ne pensions possibles que par des esprits
humains experts. [Au point] de rarfier considrablement le travail[14].En fvrier 2023, les crateurs de ChatGPT publient une liste de 34 mtiers, principalement manuels, qui ne possdent pas de composantes ce jour susceptibles d'tre remplaces par lIA (non relie un robot)[169],[170].La socit de technologie d'IA c3.ai a vu le cours de son action augmenter
de 28% aprs avoir annonc l'intgration de ChatGPT dans sa bote outils[171]. Le cours de l'action de Buzzfeed, une socit de mdias numriques sans rapport avec 1'IA, a augment de 120% aprs avoir annonc l'adoption de la technologie OpenAl pour la cration de contenu[172]. Reuters a constat que les prix des actions des entreprises lies I'IA BigBear.ai et
SoundHound AI ont augment respectivement de 21% et 40%, mme si elles n'avaient pas de lien direct avec ChatGPT[173]. Ils ont attribu cette monte en puissance au rle de ChatGPT dans la mode de l'intelligence artificielle Wall Street. Une recherche universitaire publie dans Finance Research Letters a rvl que 1' effet ChatGPT a incit les investisseurs
particuliers faire grimper les prix des actifs de crypto-monnaies lies I'1A malgr le fait que le march plus large des crypto-monnaies soit la baisse, et que l'intrt des investisseurs institutionnels ait diminu[174]. Cela confirme les conclusions anecdotiques de Bloomberg selon lesquelles, en rponse au lancement de ChatGPT, les investisseurs en crypto-
monnaies ont montr une prfrence pour les crypto-actifs lis I'IA[175]. Une exprience mene par finder.com a rvl que ChatGPT pouvait surpasser les gestionnaires de fonds populaires en slectionnant des actions sur la base de critres tels que l'historique de croissance et les niveaux d'endettement, ce qui a entran une augmentation de 4,9% d'un compte
hypothtique de 38 actions, surpassant 10 fonds d'investissement de rfrence avec une perte moyenne de 0.8%[176].Au regard des Lignes directrices en matire d'thique pour une IA digne de confiance de la Commission europenne[177], ChatGPT droge beaucoup des 23 critres caractrisant une IA digne de confiance. ChatGPT peut par exemple manquer
de prcision et de fiabilit, voire dsinformer ou affabuler[178].L'utilisation de ChatGPT peut reprsenter un risque de fuite de donnes. Par dfaut, les donnes partages avec ChatGPT peuvent en effet tre utilises plus tard pour son entranement, et peuvent donc ainsi tre compromises si ce sont des donnes sensibles (sauf avec la version ChatGPT Enterprise,
ou si I'historique des conversations est dsactiv)[179]. Par ailleurs, en mars 2023, un bogue informatique li au site internet avait valu pendant plusieurs heures des donnes personnelles d'utilisateurs d'tre exposes d'autres utilisateurs[180]. Il est aussi arriv que de faux sites ou logiciels malveillants imitent ChatGPT afin de voler les donnes de connexion
des utilisateurs[181].Les rponses de ChatGPT sont conues pour tre partiellement alatoires afin d'tre plus cratives[182], ce qui peut poser un problme de reproductibilit. En novembre 2023, OpenAl annonce ajouter un paramtre seed (grane) son API, permettant aux dveloppeurs informatiques de fixer la valeur de cet ala et d'ainsi obtenir des rsultats
reproductibles[183].11 ne respecte pas l'accs aux donnes prives ni n'en assure l'intgrit et n'est donc pas conforme au RGPD (cf. #Problmes de droit d'auteur)[184].Enfin, le risque d'accoutumance, de confusion, d'attachement, de manipulation et donc d'atteinte possible l'autonomie de ses utilisateurs est soulign[sourceinsuffisante], l'instar de la fiction
Her, des expriences amoureuses vcues par des utilisateurs de Replika[185], construit sur GPT-3, ou de crmonies funraires organises par les possesseurs de chiens robots Sony Aibo[186].Les mesures prises par OpenAl afin de vrifier en continu la qualit de ses rsultats ne sont pas tablies. Mme si ChatGPT peut sembler tre assez neutre sur la question
du sexisme[187], certains biais subsistent[188]. ChatGPT lui-mme rfute ou minimise parfois ces biais[189].Par exemple, des chercheurs ayant test ChatGPT sur la rdaction de lettres de recommandation ont observ une tendance potentiellement prjudiciable utiliser davantage des termes relatifs 1'expertise et l'intgrit pour les hommes, et des termes
relatifs la beaut et au caractre chaleureux pour les femmes[56]. Des recherches suggrent aussi que ChatGPT a un penchant politique en faveur de la gauche progressiste[57].ChatGPT s'attire des critiques en raison de sa forte consommation en lectricit et en eau ncessaire pour refroidir les serveurs, durant son entranement et durant l'utilisation



proprement dite. L'entreprise OpenAl ne fournit aucune information sur la consommation du programme dans ces deux domaines ni sur la localisation de ses serveurs; elle n'indique pas non plus combien de modles fonctionnent en parallle pour rpondre aux requtes (plus il y en a, plus la consommation est leve); elle ne fournit pas non plus
d'informations sur les processus de fabrication des composants lectroniques utiliss[190].Un article de recherche de l'universit de Californie paru fin 2023 estime que 1'entranement de ChatGPT 3 a consomm 1 287 MWh dlectricit, et gnr 552 tonnes dquivalent CO2, soit 1'quivalent de plus de 205 vols aller-retour entre Paris et New York. L'article fournit
une approximation selon laquelle 1'utilisation quotidienne de ChatGPT 3 crait 23,04kg de CO2 par jour cest--dire 8,4 t CO2 par an, ce qui quivaut environ six ans de chauffage lectrique pour une maison de 100 m en France[191],[190]. En mai 2024, un article du Brussels Times estime que la consommation lectrique d'une requte faite ChatGPT est
estime 25 fois I'nergie consomme par une requte faite au moteur de recherche Google. Une conversation avec ChatGPT comprenant entre 20 et 50 questions consomme un demi-litre d'eau de refroidissement des serveurs, quantit multiplier par les 60 millions d'internautes qui utilisent le programme quotidiennement[192],[193]. La consommation de
ressources par ChatGPT, et par le secteur de l'intelligence artificielle en gnral, augmentent trs rapidement du fait de la rue des entreprises vers ce type d'outil sans considration pour leur impact environnemental[193].En aot 2025, des parents amricains ont dpos une plainte contre OpenAl devant la cour suprieure de ltat de Californie, accusant
ChatGPT davoir encourag leur fils adolescent se suicider. Selon la plainte, lintelligence artificielle aurait contribu lisolement de ladolescent et lui aurait fourni des conseils sur les mthodes pour mettre fin ses jours. Ce cas a relanc le dbat sur les risques psychologiques lis lutilisation des agents conversationnels, notamment chez les publics vulnrables,
et a soulev des questions sur la responsabilit des entreprises dveloppant ces technologies face leur impact sur la sant mentale des utilisateurs[194].(en) Cet article est partiellement ou en totalit issu de larticle de Wikipdia en anglais intitul ChatGPT (voir la liste des auteurs). OpenAl: pourquoi le crateur de ChatGPT vaut dj 29 milliards de dollars, sur
Les chos, 6 janvier 2023 (consult le 7 janvier 2023). Julien Lausson, Au fait, pourquoi ChatGPT sappelle ChatGPT?, sur Numerama, 22 janvier 2023. a b c et d Thomas Leroy, Et 1, c'est devenu trs effrayant: Chatgpt est aussi un immense gnrateur de fausses informations, sur bfmtv.com, 12 dcembre 2022. (en) Transformer: A Novel Neural Network
Architecture for Language Understanding, sur blog.research.google, 31 aot 2017 (consult le 8 mars 2024). David Larousserie, Au-del de l'intelligence artificielle, le chatbot ChatGPT doit ses talents d'orateur I'humain , sur Le Monde, 21 dcembre 2022 (consult le 9 janvier 2023). Selon le Jerusalem Post, le systme est beaucoup plus vite dpass dans une
conversation en hbreu par rapport l'anglais, parce que la langue est complexe, que ds lors le systme du mal comprendre correctement des donnes en hbreu, et parce que cela ncessiterait un financement propre pour amliorer les choses: voir (en) Aaron Reich, ChatGPT: What is the new free Al chatbot? - explainer, sur The Jerusalem Post, 27 dcembre
2022 (consult le 26 juin 2023). La rigueur et 1'orientation idologique des rponses pourraient dpendre de la langue, en fonction du corpus utilis par le systme; ainsi, les rponses sur la politique chinoise seraient beaucoup plus proches de la position du gouvernement dans les langues locales qu'en anglais: voir (en) Devin Coldewey, Why ChatGPT lies in
some languages more than others, sur TechCrunch, 26 avril 2023 (consult le 26 juin 2023). a et b (en) Kevin Roose, The Brilliance and Weirdness of ChatGPT , sur The New York Times, 5 dcembre 2022 (consult le 5 dcembre 2022). (en) Rebecca Heilweil, Al is finally good at stuff. Now what?, sur Vox, 7 dcembre 2022 (consult le 9 fvrier 2023).
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de lintelligence artificielle Portail de linformatique Portail de la robotique Portail de la linguistique Ce document provient de Business Salom Ferrarisll y a tout juste trois ans, OpenAl dgainait ChatGPT, une rvolution technologique en devenir, mise entre les mains du grand public, une machine titanesque, particulirement gourmande en nergie et en
capitaux. Sila transformation a t fulgurante, elle fait dj planer lombre dune bulle spculative.800 millions d'utilisateurs actifs hebdomadaires. 3 milliards de messages envoys chaque jour. 29.000 rponses par seconde. Les chiffres donnent le tournis. En seulement trois ans, ChatGPT sest impos dans le quotidien des internautes.Tout a commenc le 30
novembre 2022. OpenAl, une start-up mconnue, met en ligne son robot conversationnel, dans une relative discrtion. Le grand public dcouvre alors les capacits de ces nouveaux outils fonds sur de grands modles de langage (LLM), capables de gnrer textes, mais aussi vidos ou musiques en quelques secondes.L'engouement est instantan. En cinq jours,
ChatGPT atteint le million d'utilisateurs. Deux mois plus tard, en janvier 2023, 1'outil sduit 100 millions d'internautes. tudiants, entrepreneurs, artistes, salaris ou dveloppeurs: tous se jettent sur 1'outil d'IA pour accrotre leur productivit.Dans les mdias, les retours sont dithyrambiques. Certains parlent de "dflagration". D'autres comparent la rvolution
de 1'TIA celle de la machine vapeur ou de lordinateur. Et, mesure que les internautes dcouvrent la capacit de gnrer en quelques secondes des pomes ou des recettes grce ce nouvel outil, ChatGPT devient 1'application la plus rapidement adopte de 1'histoire, selon une tude d'UBS, relaye par Reuters."En 20 ans de suivi de 1'espace internet, nous n'avons
pas souvenir d'une dynamique plus rapide pour une application web tout public", observent les analystes, en janvier 2023.Depuis, ChatGPT a t dtrn par Threads, le rseau social lanc par Meta en rponse X (ex-Twitter). Pourtant, trois ans aprs son lancement, le plus clbre des chatbots continue faonner la rvolution de l'intelligence artificielle, plus que
jamais en marche.En trois ans, OpenAl na plus rien voir avec la start-up californienne de 2022. Dune simple jeune pousse but non lucratif, la socit dIA est devenue la start-up non cote en bourse la plus valorise au monde avec 500 milliards de dollars.Malgr les volutions de sa socit-mre, ChatGPT reste au coeur du business model. Le plus clbre des
chatbots satisfait plus de 800 millions dutilisateurs hebdomadaires. Et en trois ans, il a bien volu. Ainsi en mars 2023, GPT-3.5 a laiss la place GPT-4, une nouvelle version de la technologie d'intelligence artificielle gnrative dote de meilleures capacits de raisonnement. Six mois plus tard, DALL-E, le gnrateur d'images d'OpenAl, est mme intgr
directement au chatbot.En mai 2024, c'est GPT-40 qui fait son apparition dans la galaxie d'OpenAl. Cette fois-ci, la version est capable de parler, d'analyser du code et mme de dtecter les motions de son interlocuteur. Au mois davril 2025, OpenAl dgaine GPT-5, son modle dIA le plus avanc ce jour. Dot de meilleures capacits de raisonnement, il
regroupe plusieurs modles internes et choisit automatiquement le plus pertinent. Et ce changement majeur ne passe pas.Car si Sam Altman prsente GPT-5 comme son nouveau chef doeuvre, il doit faire face la colre de certains fans, qui jugent que le nouveau modle manque d'empathie et fait des erreurs stupides. "J'ai perdu mon seul ami", dplore ainsi
un utilisateur. Face la foudre des utilisateurs, et aux menaces de dsabonnement, 1'entreprise californienne revoit sa copie et ractive GPT-40 pour les utilisateurs payants.OpenAl, derrire la start-up, beaucoup de pres fondateursLa start-up derrire ChatGPT est fonde en dcembre 2015. C'est originellement une association. Elle deviendra ensuite une
entreprise but non lucratif en mars 2019. Un groupe d'une dizaine de personnes aux profils, ambitions et rles varis constituent le noyau de dpart. Six d'entre elles se distinguent.Sam Altman, qui est alors prsident de l'incubateur Y Combinator. C'est lui qui impose d'emble sa vision long-termiste et qui mnera la premire leve de fond. Il deviendra plus
tard CEO d'OpenAl.Elon Musk, le patron de Tesla et SpaceX, est 1 ds le dbut et apporte le financement initial, plusieurs dizaines de millions de dollars. Il contribue faonner la vision de 1'entreprise ses dbuts, mais quittera le board en 2018 aprs un conflit et une divergence de vision.Greg Brockman, directeur technique de Stripe, il prendra le mme poste
au sein d'OpenAl lors de son lancement. Il supervise l'ingnierie et les premires quipes techniques. Il attirera de nombreux talents. Il contribuera aussi la mise en place de l'infrastructure de dpart.Illya Sutskever est un chercheur en deep learning reconnu, il est notamment pass par Google Brain. Il devient le Chief Scientist d'OpenAl. Il est ce titre
responsable de la direction scientifique et des efforts en matire d'IA (GPT, apprentissage par renforcement, etc.).Wojciech Zaremba, pass par l'universit de New York et par Google, il est un chercheur en deep learning. Il participe essentiellement au ct recherche et est impliqu dans la robotique et les modles de langage.Enfin, John Schulman, qui est
un expert en apprentissage par renforcement (RL), sera la tte des travaux sur les premiers agents RL. A ce titre, il jouera un rle essentiel dans le dveloppement de 1'algorithme PPO (Proximal Policy Optimisation, un algorithme d'apprentissage par renfocement cr par OpenAl en 2017, qui sert entraner un modle prendre les bonnes dcisions. Il participe
aussi activement la cration d'OpenAl Gym, devenu Gymnasium, un bibliothque, cre par OpenAl pour entraner, tester et comparer des algorithmes RL.Quel que soit le modle, ChatGPT est sur toutes les lvres. Si l'outil a dfray la chronique aprs avoir t utilis par des tudiants pour passer des examens, la technologie est entre dans les usages, et notamment
en France. L'Hexagone se classe en sixime position des pays avec le plus grand nombre dutilisateurs.A tel point que certains internautes utilisent le chatbot comme un nouveau moteur de recherche. Car contrairement aux acteurs traditionnels qui fournissent une liste de liens en rponse une requte, les IA gnrent des rponses dtailles, instantanes et
sous la forme de conversations structures. De quoi permettre aux utilisateurs de recevoir des rponses pertinentes sans ncessairement cliquer sur des liens et donc, de gagner du temps.Les chiffres cls sur ChatGPT. Tech&CoSurtout, son champ daction sest considrablement tendu. Organisateur de voyage, psychologue, mdecin, dcorateur d'intrieur,
professeur particulier et mme coach beaut ou... amant: le chatbot semble devoir exceller dans tous les domaines.Mais cette rvolution ne se fait pas sans critiques, sans rats. Ds 2023, les internautes remarquent que ChatGPT se trompe. En effet, les rponses de I'IA contiennent rgulirement des erreurs factuelles, voire de pures inventions. Ce sont des
hallucinations. En cause? Des donnes d'entranement insuffisantes, des hypothses errones formules par le modle ou des biais dans les donnes utilises pour entraner le modle. Depuis, OpenAl a, sans surprise, tent de rduire ces hallucinations... avec un succs pas toujours flagrant...L.a mthode dentranement des IA, dont ChatGPT, fait galement dbat.
Plusieurs artistes ou mdias accusent l'entreprise d'utiliser sans autorisation leurs contenus pour entraner ses algorithmes. C'est par exemple le cas du New York Times, en dcembre 2023.En janvier 2024, 1'entreprise finit par admettre ses torts. Dans le cadre dune enqute de la commission des communications et du numrique de la Chambre des Lords
du Royaume-Uni sur les modles de langage, la start-up reconnat qu'il "serait impossible d'entraner les meilleurs modles d'IA d'aujourd'hui sans utiliser de documents protgs par le droit d'auteur"... sans vraiment changer ses mthodes. En novembre dernier, la start-up a t reconnue coupable par la justice allemande d'avoir enfreint les droits dauteurs de
chansons outre-rhin.Des critiques qui ne semblent pas freiner la mue dOpenAl. Si l'entreprise souhaite toujours dvelopper son intelligence artificielle gnrale (IAG), ses objectifs ont volu... et se sont tendues. Depuis quelques mois, la ppite de Palo Alto s'est lance dans une offensive mthodique pour s'installer tous les tages de la tech et concurrencer les
gants sur un nombre croissant de terrains.Il y a un an, OpenAl dgainait ainsi son propre moteur de recherche, ChatGPT Search. Prsent sous la forme d'un bloc de recherche intgr au sein de 1'assistant, ce service produit des rponses sources partir des contenus publis en ligne. Un produit hybride la croise des chemins entre son chatbot et un moteur de
recherche classique. Google pour ne pas le nommer.En avril 2025, OpenAl met galement un pied dans le e-commerce. Aux Etats-Unis, partir d'une simple requte, ChatGPT affiche une slection de dix produits acheter ainsi que des liens vers des sites marchands. L'entreprise a lanc en novembre dernier Shopping Research, une version ultra-
personnalise de Google Shopping qui questionne lutilisateur pour clarifier ses besoins. Le timing est tout choisi puisque 1'option a t dvoile quelques jours seulement avant le Black Friday. Elle prvoit galement d'ouvrir les vannes pour l'achat directement dans la conversation avec Instant Checkout. Une dernire tape pour se passer entirement de
Google.En parallle, OpenAl vient dintroduire les conversations de groupe sur ChatGPT. Les participants peuvent organiser ensemble leurs voyages, crire un expos ou discuter entre amis tout comme ils le feraient sur des applications de messagerie, comme Whatsapp, ou sur des rseaux sociaux, comme Instagram.Des ambitions tentaculaires, donc, aux
cots, eux-aussi, gigantesques. En effet, ces derniers mois, OpenAl a conclu une srie d'accords qui l'engagent acqurir, sur huit ans, pour 1.400 milliards de dollars de capacits informatiques supplmentaires auprs de fabricants de puces et d'acteurs du cloud.Le but? Obtenir la puissance de calcul dont elle a besoin pour dvelopper son IAG et ses autres
produits. Cet t, un contrat de 300 milliards de dollars pour lachat de puissance de calcul dIA a par exemple t pass avec Oracle. Dautres milliards devraient tre dpenss pour recruter des talents, qui s'arrachent prix d'or. Autant de conditions impratives pour continuer faire la course en tte face ses puissants concurrents, comme le chinois Deepseek.Le
tout, alors que lentreprise essuie encore plusieurs milliards de pertes par an. OpenAl sapprte brler 8,5 milliards de dollars cette anne. Cest 3,5 fois le montant de lan pass. Et, si la socit devrait gnrer 13 milliards de dollars cette anne, essentiellement grce la vente de ses interfaces de programmation (API), elle nentend pas gagner dargent avant 2029.
Il est donc urgent de trouver des financements, et OpenAl a commenc sy atteler.En avril, la start-up a annonc vouloir scuriser 40 milliards de dollars de financements en 2025. Le gant japonais Softbank doit en apporter 30, tandis que le reste devait provenir dacteurs du capital-risque en plusieurs tranches. Une premire leve de fonds, de 2,5 milliards
de dollars, a t boucle en avril. Le ler aot, un autre tour de table de 8,3 milliards de dollars est boucl. De quoi valoriser le pre de ChatGPT 300 milliards de dollars. Surtout, OpenAl a lev plus que prvu, et avec cinq mois d'avance.Le 28 octobre dernier, la start-up et Microsoft, qui entretiennent des liens depuis 2016, ont pass un nouvel accord
historique. Le deuxime dtient dsormais 27% du capital de la socit 1'origine de ChatGPT.Un arrangement qui permet OpenAl, aprs plusieurs mois de bataille juridique et de ngociations, dachever sa transformation et de passer d'une entreprise but non lucratif une "entreprise d'utilit publique", 1'quivalent d'une entreprise missions en France. Cette
restructuration lui permet de fonctionner comme une socit plus classique afin de lever les milliards de dollars ncessaires au dveloppement de ses produits d'intelligence artificielle.Un premier pas avant une potentielle introduction en bourse. Cette opration, qui serait l'une des plus grandes IPO de l'histoire, n'aura probablement pas lieu avant 2027.
Mais elle pourrait attirer de nombreux investisseurs. C'est dj le cas de Nvidia qui a promis, en septembre dernier, une mise de 100 milliards de dollars dans la ppite de Sam Altman.OpenAl espre galement augmenter son nombre d'abonns payants. Gratuit ses dbuts, ChatGPT se dcline dsormais en abonnements payants. L'outil franchit un premier
palier en fvrier 2023 proposant un abonnement une vingtaine d'euros. Depuis, il existe des offres pour tous les budgets, entre 23 et 229 euros, selon la formule. Une offre pour les entreprises est galement disponible. OpenAl espre ainsi passer de 20 millions dabonnements payants 220 millions dici 2030. Un projet ambitieux.Plus raliste, la start-up
prvoit le dploiement de publicits au sein de ChatGPT partir de lan prochain. Elle envisage galement d'acclrer la montisation de ses produits et services, de miser sur l'e-commerce et surtout, de chercher de nouveaux financements auprs de grandes entreprises.La socit a donc commenc nouer plusieurs partenariats avec Booking, Spotify ou encore
Uber pour permettre aux internautes dinteragir avec ces applications sans sortir de ChatGPT. Des socits qui devront donc crer des applications adaptes leur intgration dans le chatbot. De quoi crer une nouvelle ligne de revenus supplmentaire plus que bienvenue, et faire un pas de plus vers un ChatGPT qui devient un sorte de systme d'exploitation.De
nouveaux produits ont galement t lancs. En octobre dernier, ChatGPT Atlas, un navigateur web dop 1'TA capable d'effectuer des tches de manire autonome, grce des agents, fait son apparition. Ce nouveau-n est, l-encore, capable de contester la suprmatie de Google, mme si son moteur est Chromium, la version open source de Chrome. Le 30
septembre Sora 2, lapplication capable de gnrer des vidos grce son nouveau modle dIA, vient sattaquer Meta, Tiktok et consort.Elle est aussi rapidement adule... que critique. En quelques heures, des Bob 1I'ponge dguiss en Hitler ont envahi les rseaux sociaux. D'autres scnes de Mario et Goku se serrant la main ou de Martin Luther King dans des
situations "irrespectueuses" ont fait le tour d'internet. Des personnages, encore une fois protgs par le droit d'auteur ou le respect d aux personnes publiques, mortes, qui plus est. Malgr les garde-fous annoncs par Sam Altman, la polmique persiste. Mais quimporte. Lentrepreneur espre simplement gagner de largent avec la production de vidos. Si ce
n'est pas forcment le cas, le flux de vidos gnres par 1'outil branle un peu plus les cloisons fines entre ralit et invention, entre information et mensonge.En dehors du software, OpenAl place des pions dans le hardware. En mai dernier, 1'entreprise de Sam Altman a Ich 6,4 milliards de dollars pour s'offrir IO, la start-up de Jon Ive, designer de 1'iPhone.
Tous deux tentent de lancer un appareil capable de remplacer le smartphone.Mais cette frnsie autour d'OpenAl, et plus globalement de I'IA, inquite certains observateurs. Entre la hausse rapide du prix des actifs, 1'optimisme exagr sur les perspectives de croissance, et les financements abondants: tout concorde vers 1'apparition d'une bulle
spculative.Pire, vendredi 21 novembre, les bourses amricaines ont cltur en forte baisse. Laction de Nvidia, dont les puces quipent les centres de donnes, dsormais baptiss Al factories (pour usines IA) o sont entrans les modles dIA, a perdu plus de 10 % depuis fin octobre. Idem pour le fondeur tawanais TSMC ou pour le nerlandais ASML. De quoi
suggrer que la bulle autour de I'IA ces derniers mois pourrait tre en train dclater."Les investisseurs en IA sont actuellement surexcits. Si la bulle clate, tout le monde subira des pertes importantes", reconnaissait dj Sam Altman en aot dernier. Ce qui ne 1'a pas empch d'officialiser une leve de fonds un mois plus tard qui propulsait la valorisation
d'OpenAlI 500 milliards de dollars.Si lentrepreneur semble peu sinquiter dune potentielle bulle spculative, la vraie crainte pourrait se trouver du ct de la loi. En effet, fin aot, une premire famille a accus ChatGPT d'avoir incit leur fils de 16 ans, Adam Raine, se suicider. Il qualifie le chatbot de produit "dfectueux et intrinsquement dangereux", et porte
plainte.Dans le document, les parents reprochent OpenAl d'avoir assoupli ses rgles pour les discussions autour du suicide, quelques mois avant que leur fils ne se donne la mort. Ils estiment que des modifications apportes en mai 2025 lalgorithme ont affaibli les protections anti-suicide pour les utilisateurs. Pire encore, ils avancent que ces
changements ont t apports dans le cadre d'une dmarche plus large pour inciter les internautes rester connects ChatGPT.Sept nouvelles familles ont depuis port plainte contre 1'entreprise. Dposes au nom de six adultes et d'un adolescent, elles portent sur des allgations de mort injustifie, de suicide assist, d'homicide involontaire et de ngligence.Les
procdures judiciaires saccumulent. Les spcialistes, eux, sinterrogent. Les IA conversationnelles prsentent-elles un risque daddiction affective dangereux pour les personnes fragiles, voire le grand public? D'vidence, le filet de scurit de ChatGPT comporte de srieux accrocs. Pire, I'entranement de 1'IA elle-mme est en cause.Car ChatGPT a t dvelopp pour
encourager l'utilisateur dans ses dmarches et ne pas le contredire. Afin de maximiser les chances que les utilisateurs restent connects, 1'1A ne doit jamais vraiment se montrer cinglante ou dsagrable. Une fcheuse tendance la flatterie et la complaisance au point d'encourager certains internautes dans leurs travers. Comme le rvle une enqute de
Tech&Co, 1'outil vient par exemple renforcer, voire crer certains complexes chez les utilisateurs en qute de conseils beaut.OpenAl a bien tent de mettre en place des gardes-fous pour mieux protger les utilisateurs en situation de dtresse motionnelle ou mentale et les jeunes, dont un contrle parental. Mais ils peinent convaincre.Face ces vnhements, la
Federal Trade Commission (FTC), le gendarme du commerce amricain, a ouvert le 11 septembre dernier une enqute autour des chatbots donnant des conseils psychologiques.Entre ces inquitudes socitales, la course la puissance de calcul (et I'nergie) et les impratifs de rentabilits, OpenAl marche sur un fil. La question nest donc plus de savoir si
ChatGPT faonnera lavenir, mais quel prix. Et surtout, qui parviendra encore en garder le contrle.
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